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Спецкурс адресовано директорам коледжів (технікумів), їх заступникам та викладачам вишів і установ, які здійснюють підвищення кваліфікації керівників системи освіти.
Призначення спецкурсу - навчити керівників здійснювати аналітичну діяльність, яка забезпечить можливість вивчати стан і результати управлінської і викладацької діяльності, встановлювати причинно-наслідкові зв’язки, визначати напрямки подальшого вдосконалення системи управління та освітнього процесу у коледжі (технікумі).
Аналітична діяльність керівників коледжів (технікумів) є стратегічним ресурсом, здатним забезпечити нову якість освіти, адекватну потребам особистості, суспільства і держави. Аналіз – перший крок на шляху визначення цілей розвитку коледжу (технікуму) і способів їх досягнення. Педагогічним аналізом розпочинається і завершується управлінська діяльність, забезпечується її цілісність і циклічність. Аналіз виконує роль системоутворюючого елемента в управлінні. Без аналітичної діяльності мета управління не тільки не може бути досягнута, але й визначена.
Призначено науково-педагогічним працівникам, керівникам і педагогічним працівникам освітніх організацій, а також усім, хто цікавиться проблемами аналітичної діяльності керівників навчальних закладів.
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Тема: «Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму)»
(спецкурс 4 год.)

ВСТУП

Робоча навчальна програма спецкурсу «Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму)» розроблена відповідно до Закону України «Про вищу освіту» 2014 р., Положення про підвищення кваліфікації керівних, науково-педагогічних і педагогічних кадрів освіти в УМО, Положення про організацію освітнього процесу у ДВНЗ «УМО» та інших нормативних документів.
Робоча навчальна програма спецкурсу «Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму)» є нормативним документом, розробленим відповідно до навчальних, навчально-тематичних планів та освітньо-професійних програм підвищення кваліфікації категорій слухачів, закріплених за кафедрами Центрального інституту післядипломної педагогічної освіти у 2017 році.
Зміст програми визначає обсяги знань і вмінь, якими повинен оволодіти слухач згідно посадових вимог. Головна увага приділяється формуванню аналітичної компетентності керівників коледжів (технікумів), технології та методиці проведення аналітичної діяльності.
Метою спецкурсу «Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму)» є: 
актуалізація знань і вмінь керівних і педагогічних кадрів навчальних закладів щодо  здійснення аналітичної діяльності в коледжі (технікумі). 
Завдання спецкурсу: 
- познайомити слухачів з організацією аналітичної діяльності керівника коледжу (технікуму). 
- розкрити структуру та зміст аналітичної діяльності керівника коледжу (технікуму; 
- навчити слухачів здійснювати аналітичну діяльнсть в коледжі (технікумі); 
Об’єктом вивчення є практика аналітичної діяльності керівних та педагогічних кадрів коледжів (технікумів). 
Предметом – зміст і технологія здійснення аналітичної діяльності. 
Тема має міждисциплінарний характер. Вона інтегрує у відповідності до свого предмету знання з інших освітніх і наукових галузей: психологічних, педагогічних, теорії управління тощо.
Очікувані результати. . 
Слухач повинен знати: 
- зміст і технологію здійснення аналітичної діяльності в коледжі (технікумі); 
- принципи аналітичної діяльності. 
Слухач повинен уміти: 
- здійснювати аналітичну діяльність з метою забезпечення якості освіти у коледжі (технікумі); 
- управляти якістю результатів освіти у коледжі (технікумі) на основі результатів аналітичної діяльності. 
Слухач повинен усвідомлювати: 
- роль аналітичної діяльності в управлінні; 
- можливості підвищення результатів освітнього процесу у навчальному закладі на основі педагогічного аналізу; 
- підвищення ефективності управління освітнім процесом коледжу (технікуму) на основі педагогічного аналізу. 
Компетентності, якими мають оволодітиі керівники коледжів/технікумів:
- базові: соціокультурна, правова, психологічна, комунікативна, інформаційно-комунікаційна;
- посадово-функціональні: концептуальна, моделююча, аналітико-діагностична, організаційна, маркетингова, фінансово-економічна.
Базові компетентності:
1) соціокультурна – здатність  реалізовувати соціологічні, аксіологічні, андрагогічні, інноваційні принципи організації роботи з колективом коледжу/технікуму; адаптуватися до інноваційних процесів управлінської діяльності; налагоджувати зв’язки з освітніми організаціями, установами, соціальними службами для поліпшення умов діяльності коледжу/технікуму;
2) правова – здатність організовувати діяльність коледжу/технікуму відповідно до нормативно-правових механізмів менеджменту в освіті, вимог безпеки життєдіяльності, організаційно-фінансових можливостей коледжу/технікуму;
3) психологічна – здатність до толерантної взаємодії, спілкування, соціальної діяльності, до регулювання та стимулювання професійного зростання, удосконалення особистісних якостей, професійної адаптації викладацького складу, попередження професійного стресу та професійного «вигорання» науково-педагогічних працівників;
4)   комунікативна - знання способів взаємодії з оточуючими і віддаленими людьми і подіями, навички роботи в групі, володіння різними соціальними ролями в колективі, вміння себе позиціонувати, ставити запитання, вести полеміку, дискусію, знання іноземних мов тощо;
5) інформаційно-комунікаційна – здатність використовувати сучасні інформаційно-комунікаційні технології у професійній діяльності, формувати електронні бази даних, оновлювати наукову та науково-методичну  інформацію. 
Фахові компетентності (посадово-функціональні):
1) Концептуальна – передбачає визначення теоретико-методологічної бази, стратегічних завдань, принципів розвитку та майбутньої діяльності коледжу/технікуму;
2) Моделююча – спрямована на побудову управлінської діяльності керівника коледжу/технікуму на основі системного підходу з урахуванням ринкових умов у країні;
3) Аналітико-діагностична – забезпечує контрольно-аналітичну діяльність керівника коледжу/технікуму з урахуванням новітніх технологій та методик контролю та аналізу в управлінні вищим навчальним закладом;
4) Організаційна – передбачає реалізацію завдань, що визначені в стратегічних, річних та інших планах коледжу/технікуму;
5) Маркетингова – спрямована на удосконалення освітнього продукту коледжу/технікуму (освітніх послуг), просування його на ринку освіти, пропаганду та покращення іміджу коледжу/технікуму;
6) Фінансово-економічна – забезпечує ефективне використання бюджетних коштів, пошук та залучення додаткових фінансів для подальшого розвитку коледжу/технікуму. 
Бюджет навчального часу становить 4 години. 
Основними організаційними формами вивчення спецкурсу «Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму» є тематична дискусія, самостійна робота, контрольні заходи – тестування.



НАВЧАЛЬНО-ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
	№
з/п
	Назва теми
	Форма заняття, кількість годин

	
	
	Тематична дискусія
	Елементи тренінгу
	Самостійна робота
	Разом


	1
	Аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму
	2
	2
	6
	10

	
	Усього
	2
	2
	6
	10




ЗМІСТ  СПЕЦКУРСУ
Аналітична діяльність керівників коледжу (технікуму) є стратегічним ресурсом, здатним забезпечити нову якість освіти, адекватну потребам особистості, суспільства і держави. Аналіз – перший крок на шляху визначення цілей розвитку коледжу (технікуму) і способів їх досягнення. Педагогічним аналізом розпочинається і завершується управлінська діяльність, забезпечується її цілісність і циклічність.  Аналіз виконує роль системоутворюючого елемента в управлінні. Без аналітичної діяльності мета управління не тільки не може бути досягнута, але й визначена. 
Призначення спецкурсу навчити керівників здійснювати аналітичну діяльність, яка забезпечить можливість вивчати стан і результати управлінської і викладацької діяльності, встановлювати причинно-наслідкові зв’язки, визначати напрямки подальшого вдосконалення системи управління та освітнього процесу у коледжі (технікумі).
Аналітична робота починається з постановки її цілей і завдань. Вони визначають спрямованість і методи аналізу. Як зазначав відомий російський вчений Ю.А.Конаржевський: «Наукове управління може бути забезпечено за умови його високої аналітичного рівня. Метою функції педагогічного аналізу є забезпечення глибини пізнавального аспекту управління школою як найважливішого чинника ефективності цього процесу» [8, с.35] . 
До основних об'єктів педагогічного аналізу, що концентрує в собі все різноманіття цілей, завдань, змісту, форм і методів навчання і виховання дітей, відносяться організовані форми навчання і насамперед урок, позакласні заходи та підсумки роботи школи за навчальний рік. 
Педагогічний аналіз як функція управління коледжом (технікумом) передбачає таку послідовність дій: 
• розгляд уроку, виховного заходу або навчального року як частини більш загальної системи, тобто визначення їх ролі в системі уроків, виховних заходів та місця в даному навчальному році в порівнянні з попередніми і наступними; 
• виявлення сукупності факторів, що визначають ефективність даного (або даних) уроку, заходу, навчального року (педагогічний колектив, рівень його педагогічної культури, навчальні можливості дітей, рівень їх вихованості, навчально-матеріальне забезпечення педагогічного процесу, стан морально-психологічного клімату в закладі тощо); 
• визначення доцільності та обґрунтованості цілей діяльності, змісту та форм проведення занять і реалізації основних напрямів плану роботи в навчальному році; 
• аналіз результатів проведення уроків, виховних заходів, в цілому роботи протягом навчального року; 
• встановлення основних причин недоліків, позитивних сторін в їх організації та проведенні; 
• формулювання зауважень, висновків і пропозицій щодо подальшого вдосконалення уроку, виховного заходу, комплексної роботи протягом нового навчального року. 
Педагогічна компетентність керівника дозволяє аналізувати освітню ситуацію в навчальному закладі не в економічних термінах, представляючи освітній процес як виробничий або як «послуги населенню», а з позицій розуміння педагогічних підстав провідних освітніх категорій - «освіта», «розвиток», «навчання», «виховання», «соціалізація» тощо. Адже творити нову педагогічну реальність може тільки педагогічна свідомість, яка, визначається як здатність людини до сприйняття, розуміння, осмислення і передбачення явищ і себе в освітньому процесі на основі уявлень, знань і установок, що базуються на знанні законів і закономірностей розвитку явищ в освіті. 
Поняття ефективності управління нерозривно зв'язано із визначенням змісту його цілей. У загальному уявленні ефективність – це ступінь досягнення мети або відношення досягнутого результату до поставленої мети. Нерідко поняття «ефективність» пов'язується й ототожнюється, із поняттям «оптимальність». Відмінності між вище названими поняттями виявляються в тому, що ефективність має ступені (великий чи малий ступінь досягнення мети), а оптимальність – це категоричне поняття (оптимальний – це найліпший шлях досягнення мети) і, відповідно, ступенів не має. Слід відмітити ще одну обставину. Оскільки ефективність виступає як відношення результату до мети, то, відповідно, передбачається можливість його кількісного виміру. Однак, якщо мета визначена в якісних параметрах, то вимір її ефективності потребує попереднього розв'язання ряду питань. 
Насамперед, незалежно від формулювання мети та способів виміру результату, якого досягнуто, можна розрізнити верхню та нижню межу ефективності функціонування системи: верхня означає повний збіг результату і цілі; нижня вказує ту грань, за якою система стає некерованою. Однак досягнення верхньої межі ефективності можливо лише в простих ситуаціях, коли мова йде тільки про окремі заходи, вирішення окремих завдань у процесі функціонування школи як системи в цілому. Досягнення нижньої межі також може бути далеко не очевидним. Потрібно певний час, щоб неефективність тієї чи іншої системи, її фактична некерованість були усвідомлені педагогічним колективом або суб'єктом управління. 
Крім того, мета системи може бути сформульована виходячи із ідеалу, з яким реальний стан справ ніколи не збігатиметься. Ось як про це пише доктор психологічних наук В.С.Лазарєв у своїй монографії «Системное развитие школы»: «Формулювання «всебічний і гармонійний розвиток особистості» не може виконувати функцію мети, оскільки має низку недоліків. По-перше, така мета є неісторичною (її можна проголошувати скільки завгодно років безвідносно до стану суспільства). По-друге, така мета не підлягає верифікації (порівнюючи бажані й фактично досягнуті результати, не можливо визначити, чи досягли ми «всебічності» і «гармонійності» випускників школи, а якщо ні, то наскільки далекі ми від цього. По-третє, така мета є нереалістичною (за обмеженого кола предметів, що викладаються у школі та асоціативно-репродуктивного способу навчання вона в принципі є недосяжною)» [9, с. 253]. 
Складність визначення ефективності функціонування будь-якої системи накладає певні обмеження на цілепокладання. Мета, яка не піддається ні формалізації, ні квантифікації, не може служити орієнтиром управління системою. 
Природно, виникає також питання про співвідношення ефективності управління, функціонування системи-організації та якості діяльності її працівників, що повинна здійснюватися згідно з встановленими правилами. Для відповіді на це запитання  можно  скорист ати ся наступною схемою: «мета системи – правила діяльності – реальна діяльність педагогічних працівників – результат діяльності». 
Як видно із наведеної схеми, результат функціонування системи залежить від: а) відповідності правил діяльності поставленій меті; б) відповідності діяльності педагогічних працівників встановленим правилам (тут спеціально не беруться до уваги інші фактори, які впливають на одержуваний результат). Виходячи із поняття ефективності як співвідношення між поставленою метою та досягнутим результатом, слід визнати, що її ступінь може бути різним при однаковому рівні дотримання встановлених правил педагогічними працівниками. Ця відмінність є відображенням ступеня відповідності мети встановленим та обов'язковим для дотримання правилам діяльності.

ПЛАН СПЕЦКУРСУ
План тематичної дискусії: 
1. Мета аналітичної діяльності керівника коледжу (технікуму). 
2. Основні завдання аналітичної діяльності керівника коледжу (технікуму). 
3. Види педагогічного аналізу. 
4. Методи аналітичної діяльності. 

План навчального тренінгу
1. Педагогічний аналіз заняття. 
2. Педагогічний аналіз виховного заходу 
3. Педагогічний аналіз діяльності коледжу (технікуму) за навчальний рік.
САМОСТІЙНА РОБОТА СЛУХАЧА
Самостійна робота слухачів – один з основних засобів оволодіння навчальним матеріалом у час, вільний від аудиторних навчальних занять. 
Головною метою самостійної роботи є закріплення, розширення та поглиблення набутих у процесі аудиторної роботи знань, вмінь та навичок, а також самостійне вивчення та засвоєння нового матеріалу під керівництвом викладача, куратора-тьютора, але без його безпосередньої участі. 
Питання, що виникають у слухачів стосовно виконання запланованих завдань, вирішуються на консультаціях, які проводяться згідно з графіками, затвердженими кафедрою. 
Самостійна робота слухачів над навчальною темою включає такі форми: 
- самостійне вивчення законодавчої та нормативної бази освіти; 
- самостійна робота з літературними джерелами з метою кращого засвоєння програмного матеріалу після відвідування лекцій; 
- практична підготовка на базах стажування або за місцем роботи та оформлення звіту про виконання практичних завдань (для слухачів заочної та заочно-дистанційної форм навчання); 
- підготовка вибіркового дослідницького завдання на базі критичного  огляду наукових публікацій, розробки пропозицій щодо вирішення актуальних проблем або прогнозів за обраною тематикою; 
- презентація результатів виконання вибіркового дослідницького завдання на практичних заняттях; 
- систематизація вивченого матеріалу перед заліком. 
Всі завдання самостійної роботи слухачів поділяються на обов’язкові та вибіркові, виконуються у встановлені терміни, з відповідною максимальною оцінкою та передбачають певні форми звітності щодо їх виконання. Обов’язкові завдання виконуються кожним без винятку слухачем у процесі вивчення теми, вибіркові завдання є альтернативними. 

ІНДИВІДУАЛЬНО-КОНСУЛЬТАЦІЙНА РОБОТА 

Індивідуально-консультаційна робота є формою організації навчальної роботи викладача зі слухачами, яка проводиться з метою посилення мотивації слухачів до пізнавальної діяльності та розвитку їх індивідуальних здібностей.
Індивідуально-консультаційна робота проводиться у формі індивідуальних занять, консультацій, перевірки виконання індивідуальних завдань, що винесені на поточний контроль за графіком індивідуально-консультаційної роботи викладачів на дистанційному етапі навчання.
Графік індивідуально-консультаційної роботи доводиться до відома слухачів на початку вивчення даної теми.

Тематика обов’язкових завдань обирається слухачем за погодженням із викладачем. 
1. Охарактеризуйте поняття «аналіз». 
2. Охарактеризуйте поняття «педагогічний аналіз». 
3. Охарактеризуйте поняття «аналітична діяльність керівника коледжу (технікуму)». 
4. Охарактеризуйте зміст аналітичної діяльності в коледжі (технікумі). 
5. Охарактеризуйте особливості здійснення агалітичної діяльності. 
6. Охарактеризуйте якість результатів освітнього процесу. 
7. Охарактеризуйте мету аналітичної діяльності керівника. 
8. Назвіть методи аналітичної діяльності. 
9. Охарактеризуйте математичної статистики. 
10. Охарактеризуйте результати аналітичної діяльності. 
Тести для перевірки знань і вмінь слухачів 
1. Яка організаційна культура, не описана К. Ушаковим в книгах «Управління шкільної організацією: організаційні та людські ресурси», «Ресурси управління шкільною організацією» і не є традиційною в Україні? 
- Рольова культура; 
- Культура «ордена»; 
- «Функціональна» культура; 
- «Зоряна» культура; 
- «Командна» культура. 
2. Контент - аналіз - це: 
- Аналіз для дослідження таблиць спряженості великого числа ознак; 
- Аналіз змісту (аналіз текстів, змісту документів); 
- Аналіз неспостережуваних (прихованих) складових змінних явища, процесу; 
- Аналіз на основі класифікації об'єктів. 
3. Метод Дельфі - метод експертної оцінки, що полягає: 
- В колективному виявленні об'єктивної думки експертів на базі сукупності їх індивідуальних думок; 
- В послідовному анкетуванні експертів і виявленні переважаючого судження фахівців з даного питання за відсутності контактів між ними; 
- У визначенні середньої оцінки на основі індивідуальних даних експертів; 
- У визначенні оцінки на основі спеціальної формули (формули Дельфі). 
4. Який параметр роботи не повинен враховувати керівник ВНЗ при плануванні по О. С. Виханскому і А. І. Наумовій: 
- Масштаб роботи (кількість завдань або виконуваних операцій); 
- Складність роботи; 
- Відносини, в які він вступає з іншими працівниками; 
- Організаційну структуру управління. 
5. Валідність методики (методу) - це: 
- Сталість, стійкість результатів; 
- Характеристика, яка визначає відомості про придатність даної методики (метода) для вимірювання того, для чого вона була створена; 
- Характеристика, яка визначає залежність результатів від розміру вибірки дослідження; 
- Всі варіанти. 
8. Надійність методики (методу) - це: 
- Сталість, стійкість результатів; 
- Характеристика, яка визначає залежність результатів від розміру вибірки дослідження; 
- Сталість використовуваних прийомів; 
- Всі варіанти. 
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