
Наукова бібліотека  ДЗВО «Університет менеджменту освіти» 

 

ПРОГРАМА 

НАУКОВО-МЕТОДОЛОГІЧНОГО ОНЛАЙН КРУГЛОГО СТОЛУ 

«Впровадження загального менеджменту якості в діяльність бібліотек» 

4 листопада 2020 р. 

 

У програмі круглого столу передбачено обговорення таких питань: 

якість  інформаційно-бібліотечного обслуговування, послуг та удосконалення 

інформаційної продукції бібліотек; розгляд можливості впровадження результативних 

методів управління бібліотекою шляхом самооцінювання та виявлення якісних критеріїв її 

роботи, порівняльна характеристика систем менеджменту якості. 

Порядок роботи круглого столу 

11.00 – 11.10 реєстрація учасників 

11.10- 13.00 виступи учасників, обговорення 

Модератор: Кемпе Вероніка Юріївна директор наукової бібліотеки ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти». 

Виступи учасників 

1. Кемпе Вероніка Юріївна директор наукової бібліотеки ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти» Менеджмент якості для бібліотек: шляхи вдосконалення і 

розвитку бібліотечно - інформаційного обслуговування. 

2. Ніколаєнко Ярослава Миколаївна науковий співробітник ДНПБ України ім. В. 

О. Сухомлинського Онлайн сервіси для організації дистанційної роботи 

бібліотекарів. 

3. Матвійчук Оксана Євгенівна науковий співробітник ДНПБ України ім. В. О. 

Сухомлинського Стратегії розвитку шкільної бібліотеки: сучасні виміри. 

 

 


