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ЗМІСТ

Опис навчальної дисципліни 
Мета та завдання дисципліни, її місце у навчальному процесі 
Розподіл дисципліни на змістові модулі, її обсяг і форми контролю 

Розподіл балів за рейтинговою системою оцінювання за видами діяльності

Плани проведення практичних занять з кожної теми

Методичні рекомендації до самостійної роботи студентів 

Методичні рекомендації до виконання індивідуальних завдань 

Методи навчання

Форми та засоби контролю знань студентів
Перелік питань до підсумкового контролю знань студентів

Шкала оцінювання: національна та ECTS  

Методичне забезпечення (навчально-методичні матеріали)

Рекомендована література

Інформаційні ресурси

1. Опис навчальної дисципліни

	Курс:


	Галузь знань, спеціальністі, 

освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчального процесу

	Кількість кредитів ЕСТS: 6
Модуль: 6 
Загальна кількість годин:  180
	Галузь знань 0501 «Державне управління»

Спеціальність 8.15010002   «Державна служба»

спеціалізація «Адміністративний менеджмент»,
ОКР «магістр»
	Нормативна

Рік підготовки: 1
Семестр 1
Лекції: 12 год.

Практичні: 12 год.
Самостійна роботи:  

156 год.

Форми та засоби контролю знань: модульний контроль, підсумковий контроль (екзамен)

Технологія проведення – бально-рейтингова шкала – 100 б. (max)




2. Мета та завдання навчальної дисципліни.

2.1. Мета дисципліни - введення магістрів у коло питань, які стосуються професіоналізації особистості державного службовця (посадової особи місцевого самоврядування); підвищення рівня професійної орієнтованості слухачів магістратури; ознайомлення з основними категоріями державної служби, місцевого самоврядування та особливостями професійної підготовки державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування.
2.2. Основні завдання дисципліни:
- оволодіння магістрами  основними знаннями про сферу державної служби в Україні та в зарубіжних країнах, теоретичними та організаційно-правовими засадами державного управління, державного регулювання економічного та соціального розвитку країни;

- ознайомлення з особливостями професійної підготовки державного службовця та посадової особи місцевого самоврядування;
- засвоєння основних вимог до організації навчального процесу в магістратурі;

- формування умінь організовувати власну освітню діяльністю, пов'язану із засвоєнням нових знань та умінь як в процесі аудиторних занять, так і під час самостійної роботи.

2.3. Основні компетентності, які засвоюються магістрами в процесі вивчення дисципліни:
- когнітивна компетентність щодо сфери державної служби в Україні та в зарубіжних країнах, професійної діяльності державного службовця або посадової особи місцевого самоврядування;

  - організаційна компетентність щодо професійного навчання в магістратурі, самоосвіти, оптимального поєднання теоретичних знань та практичного досвіду; 

 - інформаційна компетентність щодо використання різноманітних ресурсів в процесі навчання та практичної діяльності;

 - управлінська компетентність щодо професійної діяльності державного службовця та посадової особи місцевого самоврядування.
2.4. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати:

основні поняття, цілі, завдання та функції державної служби, її місце в демократичній, правовій, соціальній державі, громадянському суспільстві та пріоритетні напрями її подальшого розвитку;

сутність принципів державної служби, її особливості як соціального та правового інституту та структуру державної служби, зміст і сутність норм конституційного, адміністративного, міжнародного, трудового, публічного, карного права у розрізі застосування у практичній діяльності;

структуру та зміст складових організаційного інституту дер​жавної служби, у тому числі: види державної служби; основні ознаки, принципи класифікації посад в органах державної влади та органах місцевого самоврядування; етапи проходження державної служби, нормативно-правову базу щодо їх організації та реалізації;

засади функціонального управління державною службою; 
методи, критерії та технології оцінки ефективності управлінської діяльності, правовий статус державних службовців, загальні вимоги, права, обов’язки, гарантії, заохочення та встановлені до них правила поведінки.

вміти: 

визначати місце та роль державної служби в державотворчому процесі; 

визначати основні цілі та функції державного управління та місцевого самоврядування та індивідуальний зміст щодо їх забезпечення в процесі здійснення професійної діяльності державного службовця;

здійснювати відповідні заходи, спрямовані на реалізацію державної політики в сфері державної служби, дотримуватись основних вимог до державних службовців і поводити себе в межах загальних правил поведінки державного службовця;

застосовувати норми конституційного, адміністративного, між​народного, трудового, публічного, карного права в професійній діяльності, захищати права і свободи особи та громадянина, інтереси підприємств, установ і організацій;

застосовувати на практиці методи функціонального управління державною службою, оцінки кадрів державних службовців, адекватно застосовувати основні категорії державної служби; 
у професійній діяльності та впроваджувати новітні технології реалізації функцій державних органів;

розробляти посадові інструкції на основі професійно-кваліфікаційних характеристик посад державних службовців та використовувати свої права щодо професійного навчання, обрання необхідних форм безперервного навчання.
володіти: 

аналітичними навичками стосовно визначення проблемних сфер здійснення професійної діяльності;

технологіями самоосвіти:

навичками самостійної роботи.

3.Розподіл дисципліни за змістовими модулями, її обсяг і форми контролю:

	№
	Назва теми
	Кількість годин
	Форма контролю

	
	
	всього
	лекції
	практичні заняття
	самостійна робота
	

	Модуль 1.  Загальна теорія та історія державної служби.

	

	1
	Тема 1. Теоретичні та методологічні основи державної служби
	10
	2
	
	8
	

	2
	Тема 2. Історія державної служби: український контекст
	8
	
	
	8
	

	3
	Тема 3. Правові та організаційні основи державної служби в Україні. Основні положення Закону України (проекту) «Про державну службу».
	10
	
	2
	8
	

	
	Разом за 1 модуль
	28
	2
	2
	24
	

	Модуль 2. Кадрова політика та державна служба


	

	4
	Тема 4. Державна кадрова політика в системі державної служби  
	6
	
	
	6


	

	5
	Тема 5. Професіоналізація державної служби


	8
	2
	
	6
	

	6
	Тема 6. Запобігання та протидія корупційним проявам у системі державної служби
	10
	
	2
	8
	

	
	Разом за 2 модуль
	24
	2
	2
	20
	

	Модуль 3. Сучасні моделі державної служби: міжнародний досвід і тенденції розвитку

	

	7
	Тема 7. Сучасні зарубіжні моделі організації державної служби
	8
	
	
	8
	

	8
	Тема 8. Європейські стандарти публічної служби
	10
	2
	
	8
	

	9
	Тема 9. Модернізація системи державної служби України в умовах світової та європейської інтеграції
	10
	
	2
	8
	

	
	Разом за 3 модуль
	28
	2
	2
	24
	

	Модуль 4. Державно-службові відносини в системі державної служби.
	

	10
	Тема 10. Управлінська діяльність державного службовця
	8
	
	
	8
	

	11
	Тема 11. Правовий та соціальний статус державного службовця
	8
	
	
	8
	

	12
	Тема 12. Формування та реалізація державно-службових відносин
	10
	2
	
	8
	

	13
	Тема 13. Особливості проходження служби в органах місцевого самоврядування
	8
	
	
	8
	

	14
	Тема 14. Контроль на державній службі і відповідальність державного службовця
	8
	
	2
	6
	

	
	Разом за 4 модуль
	42
	2
	2
	38
	

	Модуль 5. Управління персоналом державної служби.


	

	15
	Тема 15. Стратегічне управління персоналом у системі державної служби
	10
	2
	
	8
	

	16
	Тема 16. Мотивація та стимулювання діяльності державних службовців


	8
	
	
	8
	

	17
	Тема 17. Кар’єра державного службовця
	10
	
	2
	8
	

	
	Разом за 5 модуль
	28
	2
	2
	24
	

	Модуль 6. Ефективність державної служби.


	ІНДЗ

	18
	Тема 18. Оцінювання результатів службової діяльності державних службовців в Україні
	10
	
	
	10
	

	19
	Тема 19. Розвиток персоналу як засіб забезпечення ефективності державної служби
	10
	
	2
	8
	

	20


	Тема 20. Управлінська команда в системі державної служби
	10
	2
	
	8
	

	
	Разом за 6 модуль
	30
	2
	2
	26
	

	
	Разом
	180
	12
	12
	156
	Екзамен


.
4.Розподіл балів за рейтинговою системою оцінювання за видами діяльності:
	
	Модуль 1
	Модуль 2
	Модуль 3
	Модуль 4

	
	Т.1
	Т.2
	Т.3


	Т.4
	Т.5
	Т.6


	Т.7
	Т.8
	Т.9


	Т.

10
	Т.11
	Т.12
	Т.

13
	Т.

14



	Лекції, семінарські заняття
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Самостійна робота
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	Всього
	3
	3
	3
	
	3
	3
	5
	5
	5
	3
	3
	3
	3
	3


	
	Модуль 5
	Модуль 6
	ІНДЗ
	Екзамен
	Сума


	
	Т.15
	Т.16 
	Т.17


	Т.18
	Т.19


	Т.20


	
	
	

	Лекції, семінарські заняття
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Самостійна робота
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	
	
	
	

	Всього
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	10
	30
	100


Пояснення до розподілу балів

	з/п
	Форма проведення
	Оцінки в балах

	1
	Індивідуальне науково-дослідне завдання
	До 20

	2
	Підготовка статей, тез, виступ на науковій конференції
	До 10

	3
	Модульна контрольна робота
	До 15

	4
	Самостійна робота за змістовий модуль
	до 3

	5
	Написання і захист реферату за темою
	до 5

	6
	Підготовка і виступ з доповіддю
	до 5

	7
	Повідомлення (усне, письмове) за темою семінару
	до 3

	8
	Доповнення виступу, участь у дискусії
	до 3

	9
	Тестування за окремою темою
	до 5


5. Плани проведення практичних занять
Модуль 1.  Загальна теорія та історія державної служби.

Тема 3. Правові та організаційні основи державної служби в Україні. Основні положення Закону України (проекту) «Про державну службу».
План

1. Конституційно-правові основи державної служби. Адміністративно-правовий режим державної служби. 

2. Державна служба як організація. 

3. Спеціальні види державної служби. 

4. Управління державною службою.  

5. Посади державної служби. Класифікації та критерії віднесення. Професійно-кваліфікаційні характеристики, профілі компетентності посад державної служби. Основні положення Закону України (проекту) «Про державну службу». 

Ключові терміни: державна служба, органи державної виконавчої влади, органи місцевого самоврядування, магістр державної служби, професійно-кваліфікаційна характеристика,  профіль компетентності посади державної служби.

Питання для обговорення:

1. Які норми публічного права включає інститут державної служби?
2. Охарактеризуйте конституційно-правові основи державної служби.
3. У чому полягає зміст адміністративно-правового режиму державної служби?

4. Охарактеризуйте організаційну структуру системи управління державною службою.

5. Які основні завдання і роль Національного агентства України з питань державної служби в роботі з кадрами?

6. Охарактеризуйте класифікації та критерії віднесення посад державної служби,  профілі компетентності посад державної служби у відповідності до Закону України (проекту) «Про державну службу». 

Модуль 2. Кадрова політика та державна служба
Тема 6. Запобігання та протидія корупційним проявам у системі державної служби
План

1. Поняття корупції в системі державної служби. 

2. Корупція як деструктивний фактор державної служби. 
3. Система запобігання та протидії проявам корупції. 

4. Політичні, соціально-економічні й морально-етичні аспекти профілактики та боротьби з корупцією. 

5. Досвід протидії проявам корупції в Україні та країнах розвиненої демократії.
Ключові терміни: корупція, запобігання та протидія корупції.
Питання для обговорення:

1. Який історичний шлях пройшла корупція?

2. Яка роль громадськості у запобіганні проявам корупції?

3. Які основні причини розвитку корупції в Україні?

4. Як корупція впливає на систему державної служби в Україні?

5. Чи пов'язані між собою корупція і бюрократія?

6. Які складові системи запобігання проявам корупції?

7. Які основні напрями профілактики корупції?

8. Який рівень корупції в Україні порівняно з країнами розвинутої демократії?

9. Які основні форми і моделі корупції характерні у світовій практиці?

10. Які основні антикорупційні заходи реалізуються в Україні?

11. Які основні умови ефективної реалізації антикорупційної стратегії в Україні на сучасному етапі?
Модуль 3. Сучасні моделі державної служби: міжнародний досвід і тенденції розвитку

Тема 9. Модернізація системи державної служби України в умовах світової та європейської інтеграції
План
1. Завдання модернізації системи державної служби. Адміністративна реформа в Україні. 
2.  Основні шляхи розвитку вітчизняної системи державної служби. Стратегія сталого розвитку України – 2020. 
3. Децентралізація державного управління. 
4. Професійна діяльність державних службовців з надання адміністративних послуг.
5. Кращі практики надання адміністративних послуг: світовий та вітчизняний  досвід. Технологічна картка надання адміністративних послуг. 
6. Електронний документообіг як інноваційний підхід в наданні адміністративних послуг.
Ключові терміни: адміністративна реформа, децентралізація державного управління, адміністративна послуга, електронний документообіг, е-врядування.
Питання для обговорення:

1. На яких принципах побудований Європейський адміністративний простір?

2. Що розуміють під відповідальністю в європейській практиці?

3. Назвіть 6 ключових сфер державного управління, для яких організація SIGMA розробила низку показників оцінки.

4. Який спектр питань у розрізі шести базових показників використовується SIGMA для оцінювання державної служби на відповідність європейській практиці?

6. Що розуміють під компетентністю у європейській державній службі?

5. Які принципи діяльності органів державної служби відображені в законодавстві всіх країн-членів ЄС?

6. У чому полягають мета, завдання і зміст адміністративної реформи? Виокремте її переваги і недоліки?

7. Які напрями здійснення адміністративної реформи в Україні?

8. Як вплинула адміністративна реформа на державну службу?

9. Назвіть переваги і недоліки розвитку вітчизняної системи державної служби.

7. Які напрями модернізації національної моделі державної служби доцільно реалізувати в рамках створення моделі публічного управління європейського зразка в державній службі в умовах імплементації нового Закону України «Про державну службу?

Модуль 4. Державно-службові відносини в системі державної служби.
Тема 14. Контроль на державній службі і відповідальність державного службовця
План
1. Типологія видів контролю на державній службі.  
2. Державний контроль на державній службі. 
3. Громадський контроль за державною службою. 
4. Поняття та види юридичної відповідальності державних службовців. Дисциплінарна відповідальність державних службовців. Кримінальна відповідальність державних службовців. Адміністративна відповідальність державних службовців.
Ключові терміни: контроль, контролінг, громадський контроль, юридична, адміністративна, дисциплінарна ,кримінальна відповідальність. 
Питання для обговорення
3. У чому проявляється державний контроль у системі державної служби України?

4. Чи доцільний, на Ваш погляд, суспільний контроль щодо державної служби?

5. Як можуть класифікуватися види контролю?

6. Що може бути предметом самоконтролю державного службовця?

7. Визначте сутність громадського контролю за державною службою.

8. Визначте суб'єкти, основні об'єкти та предмет громадського контролю.

9. Охарактеризуйте форми здійснення та основний метод громадського контролю.

10. Охарактеризуйте новітні форми громадського контролю в Україні.

11. Хто є суб'єктом притягнення до юридичної відповідальності?

12. У чому сутність традиційної концепції юридичної відповідальності?

13. У чому сутність карної концепції юридичної відповідальності?

14. У чому сутність компетенційної концепції відповідальності?

15. Як Ви розумієте позитивну відповідальність?

16. Як Ви розумієте негативну відповідальність?
Модуль 5. Управління персоналом державної служби.

Тема 17. Кар’єра державного службовця
План
1. Кар’єра і кар’єрна стратегія: теоретико-концептуальні основи.

2.  Особливості та організаційно-правові засади кар’єри на державній службі. 

3. Професійно-кваліфікаційний та професійно-посадовий розвиток персоналу державної служби як основа службової кар’єри.  Самоуправління кар’єрою. 
4. Система управління кар’єрою державного службовця.
Ключові терміни: кар’єра,  кар’єрна стратегія, принципи кар’єрної стратегії і тактики, самоуправління кар’єрою, 
Питання для обговорення:

1. Розкрийте сутність поняття «кар'єра».

2. Що таке кар'єризм?

3. Назвіть базисні детермінанти кар'єрного процесу.

4. Надайте типологію кар'єрних процесів.

5. Що відносять до механізмів кар'єрного процесу?

6. Розкрийте сутність і загальні принципи кар'єрної стратегії та тактики.

7. У чому полягають особливості кар'єри на державній службі?

8. Від чого залежить кар'єрний потенціал державних службовців?

9. Назвіть основний принцип вирішення питання щодо просування по службі.

10. Що включає «проходження державної служби»?

11. Що включає «просування по службі»? Назвіть його особливості.

12. Що таке управління кар'єрою?

13. Які основні дії передбачає планування кар'єри?
14. Визначте основні характеристики успішної управлінської діяльності.

Модуль 6. Ефективність державної служби.

Тема 19. Розвиток персоналу як засіб забезпечення ефективності державної служби
План
1. Форми підвищення рівня професійної компетентності державного службовця.
2. Моніторинг професійного розвитку державних службовців у системі підвищення кваліфікації. 
3. Особистісні якості державного службовця як передумова ефективного менеджменту персоналу. 
4. Шляхи та технології підвищення професіоналізму управлінських кадрів і ефективності їх праці. 
5. Стимулювання праці як фактор професійного розвитку персоналу та підвищення ефективності праці державних службовців. 

6. Індивідуальна траєкторія професійного розвитку державного службовця в умовах модернізації системи державної служби.
Ключові терміни: розвиток персоналу, моніторинг професійного розвитку, самоменеджмент. 
Питання для обговорення:

1. Поясніть взаємозалежність понять «компетенція» та «компетентність». 
2. Охарактеризуйте зміст ключової, функціональної і спеціальної компетентності державного службовця.
3. Проаналізуйте принципи формування узагальненої моделі професійної діяльності державного службовця.
4. На яких концептуальних засадах ґрунтується інноваційне навчання державних службовців?

5. Охарактеризуйте сучасний вітчизняний досвід формування і розвитку вищого адміністративно-управлінського персоналу.

6. Як організована система освітньої підтримки індивідуальної професіоналізації державного службовця?

7. У чому полягає поєднання інтелектуального й емоційного у процесі професійного розвитку особистості державного службовця.
8. У чому полягає сутність інноваційних змін, що відбуваються у вітчизняній системі формування та розвитку вищого адміністративно-управлінського персоналу?
9. Назвіть складові професійного розвитку персоналу.

10.  Окресліть роль професійного досвіду для професійно-кваліфікаційного розвитку персоналу.

11.  На чому базується управління професійним розвитком державних службовців?

12.  Назвіть головні цілі діяльності кадрової служби щодо управління професійним розвитком державних службовців.

13. Що є механізмом професійно-посадового розвитку персоналу органу державного управління?

14. Охарактеризуйте поняття, «самоменеджмент» та його складові.
6. Методичні рекомендації до самостійної роботи магістрів

Самостійна робота - вид навчальних занять, який передбачає активну індивідуальну роботу магістра над засвоєнням навчального матеріалу у час, вільний від обов'язкових занять.

При вивченні дисципліни необхідно використовувати апробовані наукові методи і прийоми пізнання: від простого до складного, від загального до конкретного, аналізу і синтезу, наукової абстракції.
           Необхідно визначити свій індивідуальний підхід  до самостійного вивчення дисципліни. Орієнтиром при такому підході можуть служити контрольні питання по кожній темі і література, що рекомендується.

При самостійній роботі студенту необхідно користуватись навчально-методичними засобами: 
· конспектом лекцій,
· підручниками, навчальними та навчально-методичними посібниками, додатковою літературою,
· інформаційними ресурсами.
 Самостійна робота над засвоєнням навчального матеріалу може виконуватися: в домашніх умовах, в бібліотеці вищого навчального закладу, навчальних кабінетах.
           Форми організації самостійної роботи: реферати, есе, аналітичні матеріали, підготовка до лекцій, семінарських занять, відповіді на проблемні питання тощо.
Реферат - авторський аналіз статей у наукових журналах і літературі на дану тему. До задач, які необхідно вирішити при виконанні реферату, можна   віднести:   вироблення  у  студентів   навичок   самостійної роботи з літературними джерелами, вироблення уміння самостійно виокремлювати із загальної наукової інформації основні положення за даною темою, викладати досліджуваний матеріал у стислій за обсягом і ємній за змістом формі, а також оформляти письмовий звіт згідно з відповідними стандартами.

Обсяг реферату - 10-20 аркушів тексту з необхідними рисунками, графіками, схемами, діаграмами, програмними матеріалами й т. ін.

Есе - (0988 essai — спроба, начерк) — невеликий за обсягом прозовий твір, що має довільну композицію і висловлює індивідуальні думки та враження з конкретного приводу чи питання. Есе дозволяє виявити здатність освоювати інформацію, терміни, логічно викладати свої і чужі думки, робити висновки зі сказаного. Есе дозволяє виявити інтелектуальні та творчі здібності магістра. 

При написанні есе потрібно уважно вчитатися у формулювання питання. Потім виділити ключові слова, зрозуміти, що вимагається: опис якого-небудь явища (наприклад соціальний захист); порівняння (скажімо, ринку праці в різних країнах) або доказ будь-якої тези, закладеної в самому питанні. 
Щоб написати есе, треба навчитися працювати з чужими текстами. Для цього необхідно опрацювати рекомендовану літератур,  розділити текст на смислові блоки, виділити опорні слова. Далі необхідно скласти план есе і відповідно до плану записати основні тези,висловити свою думку щодо даної проблеми.

Обсяг есе – 3-5 сторінок.

Рекомендації щодо виконання рефератів, есе:
- самостійність при викладанні матеріалу (виклад теми має бути конкретним та системним, підкріпленим фактичними даними з використанням достатньої кількості літературних джерел, законодавчих та нормативних актів, опрацьованих статистичних та інших матеріалів тощо);
- використовувати методики проведення розрахунків показників з посиланням на відповідні методичні рекомендації, вказівки, інструкції. посібники або літературні джерела (розрахунки здійснюють з використанням ПЕОМ);
- мати певний науковий рівень (на основі глибокого аналізу становища, тенденцій та проблем розвитку об'єкту дослідження студент повинен зробити конкретні висновки або надати пропозиції для вирішення поставлених проблем);
- мати чіткий і грамотний стиль викладу, правильне оформлення (недопустимо викладати матеріал, що не стосується теми);
- використовувати отримані знання з дисципліни (для реферату), інструктивні й довідкові матеріали, закони України, а також сучасну спеціальну наукову літературу.
Завдання для самостійної роботи

Модуль 1. Загальна теорія та історія державної служби.

Тема 1. Теоретичні та методологічні основи державної служби.
1. Дайте письмову відповідь на питання:
· Характеристика  основних складових теорії державної служби.
· Державна служба як галузь освіти і науки. Внесок суспільних наук у розвиток теорії державної служби.
· Внесок суспільних наук у розвиток теорії державної служби.
2. Розкрийте властивості державної служби як складної суспільної системи.

3. Здісніть порівняльний аналіз процесного, ситуативного та діяльнісного підходів у державній службі. .
Тема 2. Історія державної служби: український контекст.
1. Обґрунтуйте, в чому полягало значення адміністративної, військової, судової, релігійної реформ Володимира Великого для розвитку державної служби.

2. Спробуйте розібратися в тому, яку роль серед соціальної еліти Гетьманщини відігравали бунчукові, військові та значкові товариші.

3. Виявіть особливості формування чиновницького апарату в Галичині, Буковині та Закарпатті.
4. Побудуйте порівняльну таблицю владних повноважень органів влади та управління, організації державної служби: УНР, Української держави та ЗУНР.

5. Побудуйте порівняльну таблицю характерних ознак державної служби радянської доби та сучасної державної служби незалежної України.

6. Визначте характерні риси етапів розвитку державної служби у 1991-2012 рр.

7. Порівняйте функції Головного управління державної служби та Національного агентства України з питань державної служби, знайдіть спільні та відмінні характеристики.

8. Ознайомтеся зі стенографічним звітом засідання Верховної Ради України від 10 листопада 1993 р., на якому відбулося обговорення проекту Закону України «Про державну службу», та виявіть, чи були під час дискусії пропозиції запровадити люстрацію щодо службових осіб радянського періоду

9. Порівняйте тексти Закону України "Про державну службу" 1993 р. та Закону України "Про державну службу" 2011 р. та виявіть положення, які в першому законі не були висвітлені. Охарактеризуйте спрямованість інновацій нового проекту Закону України «Про державну службу».
Тема 3. Правові та організаційні основи державної служби в Україні. Основні положення нового Закону України (проекту) «Про державну службу». 
1.Визначте та обґрунтуйте конституційні норми, які впливають на інститут державної служби.
2. Чому державний орган має бути зацікавленим у розвитку кар'єри своїх співробітників?

3. Яким чином професійно-кваліфікаційний та професійно-кар'єрний розвиток державних службовців пов'язаний із посадою?
Модуль 2. Кадрова політика та державна служба.
Тема 4. Державна кадрова політика в системі державної служби. 
1. Проаналізуйте та дайте аргументовану відповідь на питання: які індикатори ефективності кадрової політики можуть найбільш повно показати рівень ефективності кадрової політики в організації, де Ви працюєте?

2. Забезпечення принципу справедливості та рівного доступу до державної служби в Україні.

3. Проблеми реалізації принципів державної кадрової політики на сучасному етапі державотворення в Україні.

4. Президентський кадровий резерв "Нова еліта нації" як засіб формування управлінців сучасного типу.

5. Кадрові технології в державній службі Франції.

6. Сучасні механізми забезпечення прозорості кадрової політики у сфері державної служби.

7. Визначте особливості реалізації державної кадрової політики відповідно до змін в інституті резерву кадрів з урахуванням законодавчих новацій.
Тема 5. Професіоналізація державної служби.
1. Спробуйте охарактеризувати, які чинники, на Ваш погляд, впливають на формування національних механізмів професіоналізації служби в державних органах та органах місцевого самоврядування.

2. На прикладі однієї з професійних програм підвищення кваліфікації державних службовців проаналізуйте відповідність її змісту вимогам до професійної компетентності.

3. Розгляньте структуру однієї з освітньо-професійних програм підготовки державних службовців за напрямом навчання "Державне управління" та проаналізуйте її основні складові.

4. Проаналізуйте типовий профіль професійної компетентності посади керівника аппарату та мінімальні вимоги до рівня професійної компетентності осіб, які претендують на зайняття цієї посади в органі державної влади.
5. Проаналізуйте темпи суспільного розвитку і професіоналізацію.

6. Охарактеризуйте принципи професіоналізації державної служби та служби в органах місцевого самоврядування.

7. Проаналізуйте складові професіоналізації державної служби.
8. Окресліть роль кадрової служби в плануванні розвитку персоналу.

9. Визначте функції професіоналізації.
Тема 6. Запобігання та протидія корупційним проявам у системі державної служби.
1. Складіть термінологічний словник з питань запобігання і протидії корупції.

2. Складіть схему системи антикорупційних державних органів в Україні.

3. Назвіть і охарактеризуйте основні напрями держави щодо протидії корупції в системі державної служби України.

4. Складіть схему організаційно-правового механізму протидії корупції в Україні.

5. Визначте схематично систему антикорупційних обмежень відносно державних службовців в Україні.

6. Складіть схему ознак корупційних проявів у державній службі України.

7. Охарактеризуйте психологічні і морально-етичні чинники формування антикорупційної поведінки державного службовця.
8. Розкрийте положення Стратегії сталого розвитку України – 2020 щодо створення ефективної інституційної системи запобігання і протидії корупції:

Модуль 3. Сучасні моделі державної служби: міжнародний досвід і тенденції розвитку.

Тема 7. Сучасні зарубіжні моделі організації державної служби. 
1. Існують два підходи до розуміння поняття «бюрократія» та «бюрократизм»: традиційний і веберівський (Макс Вебер). За традиційного підходу ці поняття не розмежовуються й вживаються як синоніми. На думку Макса Вебера, "бюрократія" - це форма дій чиновників за суворо формальними та раціональними правилами. Звідси у нього виникла ідея про "раціональну бюрократію". Яка із розглянутих моделей державної (публічної, цивільної) служби, на Вашудумку, може претендувати на раціональну? Обгрунтуйте свою відповідь.
2. На думку багатьох учених у галузі державного управління, основним шляхом подолання негативних наслідків саморозростання бюрократизму в системах державного управління є зменшення функцій держави, обмеження кола її завдань, звуження повноважень. Замість складної ієрархічної системи державного управління необхідно вводити різні форми соціального самоуправління, що є дієвим механізмом у боротьбі з бюрократизмом. Чи поділяєте Ви цю наукову точку зору? Яка із розглянутих моделей державної (публічної, цивільної) служби, на Вашу думку, є найбільш стійкою до бюрократичних відхилень? Аргументуйте свою відповідь.

3. Як зазначають вітчизняні та зарубіжні вчені, «новий державний менеджмент» підкреслює ідею необхідності перетворення великих бюрократичних структур у напівавтономні агенції, що відзначаються високим ступенем динамізму, здатністю до конкуренції та схильністю приймати ризиковані рішення. Яким із розглянутих моделей державної (публічної, цивільної) служби притаманний «новий менеджеріалізм»? У чому він проявляється? Виділіть його слабкі та сильні сторони.

4. Обґрунтуйте, в чому полягає значення досвіду Канади щодо створення етичної інфраструктури для розвитку державної служби України.

5. Що з досвіду управління державною службою в країнах Східної Європи має важливе значення для розвитку державної служби України?
Тема 8. Європейські стандарти публічної служби.
1.Назвіть принципи, на яких  побудований Європейський адміністративний простір?

2. Що розуміють під відповідальністю в європейській практиці?

3. Назвіть 6 ключових сфер державного управління, для яких організація SIGMA розробила низку показників оцінки.

4. Складіть порівняльну таблицю двох державних служб країн Європи і дайте їх оцінку з урахуванням пріоритетів відповідності, які представлені SIGMA.

5. Проаналізуйте сучасний стан розвитку державної служби на основі зауважень SIGMA.

6. На конкретному прикладі діяльності органу державної виконавчої влади чи органу місцевого самоврядування проаналізуйте нормативно-правове забезпечення його функціонування.
Тема 9. Модернізація системи державної служби України в умовах світової та європейської інтеграції. 
1. Які напрями були закладені в  адміністративній реформі в Україні?

2. Як вплинула адміністративна реформа на державну службу?

3. Назвіть переваги і недоліки розвитку вітчизняної системи державної служби.

4. Які напрями модернізації національної моделі державної служби доцільно реалізувати в рамках створення моделі публічного управління європейського зразка в державній службі?
5. Назвіть особливості імплементації нового Закону України «Про державну службу».
6. Розкрийте можливі шляхи реалізації  п. 14 «Стратегічних індикаторів Стратегії сталого розвитку України – 2020 щодо оновлення кадрового складу державних службовців у правоохоронних органах, судах, інших державних органах на 70 відсотків.
Модуль 4. Державно-службові відносини в системі державної служби. 

Тема 10. Управлінська діяльність державного службовця. 
1. Сформулюйте основні завдання управлінської діяльності державних службовців.

Які психологічні чинники ефективності професійної діяльності державного службовця?
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Визначте структуру цілепокладання при ухваленні державно-управлінських рішень.

2.  Складіть алгоритм (перелік модулів) та план-графік функціонального обстеження апарату обласної чи районної державної адміністрації.

З'ясуйте, проекти яких документів і коли слід підготувати до початку функціонального

обстеження, а також склад виконавців; порядок взаємодії робочої групи з підрозділами; пе-

релік і порядок подачі документів, що мають бути надані робочій групі.

3.  Складіть короткі анкети для отримання колективних та індивідуальних експертних оцінок повноти функцій посадових осіб і структурних підрозділів органу влади та їх відповідності реально виконуваній роботі, які можуть бути використані під час функціонального обстеження.
Тема 11. Правовий та соціальний статус державного службовця. 
1. Дайте структуровану відповідь про те, на які державні інституції покладається здійснення програм соціально-побутового забезпечення державних службовців в Україні.

2. Розкрийте зміст поняття "правовий статус державного службовця" шляхом ідентифікації змісту основних прав та обов'язків, визначених у Конституції України та в Законі України «Про державну службу». Відповідь структуруйте.

3. Визначте межі адміністративної відповідальності державних службовців згідно з вітчизняним законодавством та законодавством країн ЄС.

4. Проведіть порівняльний аналіз принципів професійної відповідальності державних

службовців в Україні та інших країнах.

5. Структуруйте соціальні ризики в діяльності державних службовців на різних рівнях

управлінської ієрархії.

6. Назвіть складові вітчизняної системи соціального захисту державних службовців та

визначте пріоритетні напрями їх розвитку.

7. Державна та недержавна система пенсійного забезпечення державних службовців: основні переваги та недоліки.

8. Здійсніть групування нормативних актів, зміст яких установлює особливий статус державних службовців. Визначте перелік критеріїв для групування.
Тема 12. Формування та реалізація державно-службових відносин.
1. У фінансовому управлінні райдержадміністрації є вакантна посада провідного спеціаліста, до функціональних обов'язків якого належать систематизація та аналіз показників діяльності бюджетних установ району. Складіть алгоритм заходів, яких необхідно вжити згаданому управлінню для конкурсного заміщення цієї вакантної посади (із зазначенням конкретних строків та кваліфікаційних вимог до претендентів). Алгоритм розробіть, ураховуючи його початок з 1 липня поточного року.

2.  Складіть алгоритм заходів, яких необхідно вжити в облдержадміністрації для проведення оцінювання результатів службової діяльності державного службовця.

3. Розкрийте сутність основних принципів кадрової політики сучасної державної служби в Україні порівняно з організаціями, підприємствами приватного сектору.

4. Виберіть з членів Вашого колективу людину, яка була щойно прийнята на роботу, і

людину, яка довше за всіх працює в державному органі. Які права вони мають?

5. Як Ви поставитеся до прохання співробітника, який просить надати йому час для участі в президентських виборах, оскільки він був делегований на них однією досить поважною полі-тичною партією, членом якої він є? Перерахуйте пункти, які Ви візьмете до уваги для прийняття остаточного рішення, узгоджуючи це питання зі своїм співробітником.

6. Перерахуйте види інформації, якої Ви потребуєте для продуктивного проведення атестаційного інтерв'ю з підлеглим.

7. 1 червня цього року державний службовець одного із міністерств Петро Петрович Петренко звернувся до свого безпосереднього керівника із письмовою заявою про проведення щодо нього службового розслідування для зняття безпідставних, його на думку, звинувачень. На основі положень нормативно-правових актів змоделюйте розвиток подальших дій і подій у контексті описаної ситуації.

8. Відповідно до чинних нормативно-правових норм складіть алгоритм дій, пов'язаних з проведенням спеціальної перевірки відомостей про Івана Івановича Іваненка, який за результатами конкурсу на заміщення вакантної посади головного спеціаліста відділу внутрішньої політики N-ської райдержадміністрації рекомендований до призначення на названу посаду. Результати конкурсу повідомлено І.І.Іваненку 1 червня цього року.

9. Використовуючи особисті дані чи дані слухачів магістратури (за їх особистою згодою), виконайте розрахунок стажу державної служби.
Тема 13. Особливості проходження служби в органах місцевого самоврядування.
1. На позачергових виборах на посаду сільського голови с. Зимове було обрано Петра Олексійовича Васильчука. На момент обрання йому виповнилося 67 років. На черговій сесії сільської ради с. Зимове до порядку денного було включено питання про складання ПрисягиП.О.Васильчуком та про присвоєння йому рангу посадової особи місцевого самоврядування. Однак частина депутатів сільської ради відмовилася голосувати за такий порядок денний, мотивуючи це тим, що П.О.Васильчук не мав права бути обраним сільським головою, оскільки досяг граничного віку перебування на державній службі. Сам новообраний голова попросив депутатів не включати до порядку денного питання про складання ним Присяги та про присвоєння чергового рангу, оскільки раніше він обирався головою районної ради і складав Присягу посадової особи місцевого самоврядування, а присвоєний йому районною радою 5-й ранг є вищим за той, який він може мати як сільський голова.

Запитання:

1. Чи правомірним є вступ П.О.Васильчука на посаду сільського голови?

2. Чи необхідно П.О.Васильчуку складати Присягу на сесії сільської ради?

3. Який ранг має бути присвоєно новообраному сільському голові?
2. Керуючись критеріями актуальності і можливості реалізації, визначте основні проблеми, які виникають при створенні моделі ефективної служби в органах місцевого самоврядування в Україні.

Форма звітності для завдання 2
	Основні проблеми при створенні моделі (не більше трьох)



	


3. Проаналізуйте причини проблем, які виникають при створенні ефективної моделі служби в органах місцевого самоврядування в Україні

Форма звітності для завдання 3
	Проблема 
	Причини

	
	1.

	
	2.

	
	3.


4. Визначте напрями і заходи щодо вирішення проблем, які виникають при створенні служби в органах місцевого самоврядування в Україні.

Форма звітності для завдання 4

	Проблема 
	Напрями і заходи

	
	1.

	
	2.

	
	3.


5. Зробіть презентацію розробленої Вами моделі ефективної служби в органах місцевого самоврядування.
Тема 14. Контроль на державній службі і відповідальність державного службовця.
1. Під час спеціальної перевірки Нацдержслужби виявлено, що кандидат на зайняття по-

сади заступника голови райдержадміністрації притягався судом до адміністративної відповідальності за вчинене правопорушення, пов'язане з корупцією, передбачене Законом України «Про засади запобігання та протидії корупції» (надання незаконних переваг фізичним або юридичним особам під час підготовки і прийняття нормативно-правових актів чи рішень). Постановою суду накладено адміністративне стягнення у формі штрафу в сумі 255 гривень. Крім того, ним задекларовано дохід, на 20% менший, ніж він отримав.

Робочі завдання та проблемні питання:
Які функції контролю реалізовані під час перевірки?

До якого виду контролю можна її віднести?

Охарактеризуйте предмет контролю.

2. В обласному центрі створено Центр надання адміністративних послуг. Запропонуйте

механізм координації здійснення громадського контролю за процесами та якістю надання адміністративних послуг.

3. Міська громадська організація ініціювала проект «Моніторинг якості адміністративних послуг із використанням практики «Таємний клієнт»». Визначте формат участі окремих категорій державних службовців на різних етапах реалізації даного проекту.

4. Наведіть приклад позитивної та негативної відповідальності державного службовця і заповніть таблицю.
	Приклад

дисциплінарного

проступку державного

службовця
	Правова підстава

застосування

дисциплінарного

стягнення
	Суб’єкт, що має

право застосувати

дисциплінарне

стягнення
	Термін розгляду
	Міра

покарання

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5.Наведіть приклад притягнення до кримінальної відповідальності державного службовця і заповніть таблицю.
	Приклад

злочинного діяння

державного

службовця
	Правова підстава

застосування

кримінальної

санкції
	Суб’єкт, що має

право застосувати

кримінальну

санкцію
	Термін розгляду
	Міра

покарання

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


6. Наведіть один приклад притягнення до адміністративної відповідальності державного службовця і заповніть таблицю.
	Приклад

адміністративного

проступку

держслужбовця
	Правова підстава

притягнення до

адміністративної

відповідальності
	Суб’єкт, що має

право притягати до

адміністративної

відповідальності
	Термін розгляду
	Міра

покарання

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Модуль 5. Управління персоналом державної служби.

Тема 15. Стратегічне управління персоналом у системі державної служби.
1. Охарактеризуйте фактори, що впливають на розвиток стратегічного управління персоналом у системі державної служби.

2. У чому Ви вбачаєте необхідність використання стратегічного управління персоналом у системі державної служби в сучасних умовах?

3. Наведіть відомі Вам приклади стратегічного управління персоналом в органах влади.

4. Назвіть найбільш поширені кризові ситуації в управлінні персоналом.

5. Які антикризові заходи можна використовувати у запобіганні кризовим явищам в управлінні персоналом в органах влади?

6. У структурі органу державної влади після реорганізації збільшено кількість структурних одиниць. Завдання: спланувати кількість штатних працівників новоутворених структурних одиниць, їх посади, обов'язки; розробити програму роботи з працівниками новостворених відділів.

7. Сформуйте модель компетентностей для керівника апарату, спираючись на рекомендації Національного агентства України з питань державної служби.

8. Запропонуйте складові і розкрийте їх зміст щодо оперативного, перспективного і стратегічного планування розвитку персоналу державної служби.
Тема 16. Мотивація та стимулювання діяльності державних службовців.
1. Назвіть чинники, що зумовлюють підвищення ролі нематеріальної мотивації професійної діяльності державних службовців.

2. Модель основного процесу мотивації - це: а) потреба - дія - досвід - очікування; б) мета - дія - досвід - очікування; в) потреба - мета - дія - досвід - очікування; г) мета - дія - очікування.

3. Вкажіть основні складові процесу мотивації персоналу.

4. Яким, на Вашу думку, може бути співвідношення стимулів для підвищення результативності діяльності державних службовців?

5. У чому, на Ваш погляд, полягає специфіка мотивації персоналу на державній службі?

6. Покажіть на прикладах можливість використання змістових теорій мотивації в системі державної служби.

7. Проаналізуйте систему мотивації Вашої установи. У чому полягають сильні та слабкі сторони такої системи?

8. Які фактори нематеріальної мотивації Ви вважаєте за найбільш ефективні в системі

державної служби?

9. Визначіть фактори, що впливають на рівень мотивації державних службовців в Україні.

10. Чи є плинність кадрів у системі державної служби результатом неефективного використання факторів матеріальної та нематеріальної мотивації?
Тема 17. Кар’єра державного службовця. 
1. На основі аналізу відомих Вам визначень понять «кар'єра» дайте своє аргументоване визначення цього поняття в широкому та вузькому розумінні.

2. Успішна кар'єра на державній службі: мрія чи реальність? Обміркуйте з урахуванням чинного законодавства України. Обґрунтуйте свою думку.

3. Які кар'єрні можливості для державного службовця відкриваються після набуття чинності нового Закону України «Про державну службу»? Обґрунтуйте свою думку.

4. Обґрунтуйте необхідність поєднання професійно-кваліфікаційного та професійно-посадового розвитку персоналу в системі державної служби.

5. Визначте, які знання, вміння, навички потрібні для досягнення успішної кар'єри.
Модуль 6. Ефективність державної служби.

Тема 18. Оцінювання результатів службової діяльності державних службовців в Україні.
1. Проаналізуйте Типове положення про кадрову службу органу виконавчої влади, Типове положення про службу персоналу, Методичні рекомендації з розроблення профілів професійної компетентності посад державної служби і визначте, які нові функції покладатимуться на службу персоналу після введення в дію нової редакції Закону України «Про державну службу»?
2. Як модернізація роботи кадрових підрозділів та нормативно-правового регулювання професійного розвитку персоналу вплине на зміст та ефективність управління персоналом державної служби?
3. Як, на Вашу думку, мають співвідноситися результати оцінювання результатів службової діяльності державних службовців із «кар’єрною моделлю» розвитку персоналу?
Тема 19. Розвиток персоналу як засіб забезпечення ефективності державної служби.
1. Розкрийте сучасні підходи до підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації державних службовців в умовах реформування державної служби. 
2. Використовуючи кваліметричну модель оцінки персоналу:

1) проведіть формалізовану рейтингову атестацію вашого керівника і підлеглого;

2) отримані висновки обґрунтуйте;

3) дайте відповідь на питання, на скільки така модель атестації відрізняється від тої, яка проводиться на практиці в державних структурах, які її позитивні чи негативні сторони.

3. Опишіть, як впливатиме розвиток персоналу на «вектор гордості» Стратегії сталого розвитку України – 2020 (вектор гордості – це забезпечення взаємної поваги та толерантності в суспільстві, гордості за власну державу, її історію, культуру, науку, спорт. Україна повинна зайняти гідне місце серед провідних держав світу, створити належні умови життя і праці для виховання власних талантів, а також залучення найкращих світових спеціалістів різних галузей).

Тема 20. Управлінська команда в системі державної служби.
1. Відзначте чотири умови успішного формування команди.

• Група повинна мати природні причини (наявність завдань) для існування.

• Учасники групи повинні бути незалежними від досвіду й здібностей один одного під

час виконання завдань.

• Учасники групи повинні бути взаємозалежними від досвіду й здібностей один одного під час виконання завдань.

• Учасники групи повинні мати однаковий статус.

• Учасники групи повинні мати різний статус.

• Групова комунікація повинна бути закритою.

• Групова комунікація повинна бути відкритою.

2. Розкрийте переваги діяльності в складі управлінської команди державних службовців.

3. Порівняйте фактори розвитку й формування управлінської команди.

4. Охарактеризуйте наявні методи побудови команди.

5. Розкрийте зміст етапів формування управлінської команди.

6. Охарактеризуйте соціально-психологічні явища, що притаманні команді управлінців.

7. Класифікуйте принципи діяльності управлінської команди в державній службі.
8. Яку формулу реального авторитету сучасного керівника  Ви могли б запропонувати? Чому?
8. Чи є у Вас приклад сучасного керівника-лідера? Чим зацікавлює Вас ця особистість?
7. Методичні рекомендації до виконання індивідуальних науково-дослідних завдань

Індивідуальна робота у формі реферату, об’ємом до 20 сторінок машинописного тексту формату А4, (шрифт Times New Roman14, інтервал 1,5, поля стандартні) повинна включати:

Титульний лист на якому вказується назва вузу, кафедри на якій виконана робота, тема роботи, група та П.І.Б. магістра, П.І.Б. викладача.

План роботи (простий або складний), тобто ті питання, які будуть розглянуті в роботі.

Вступ (містить наступні структурні елементи: актуальність теми, постановка проблеми, мета та завдання, предмет і об’єкт дослідження, аналіз новітньої літератури, методи, практичне значення роботи) (до 3-х сторінок тексту).

Основна частина.

Висновки (до 1 стор. тексту).

Література (в тому числі ресурси Інтернет), яка була використана при виконанні роботи.

Індивідуальна робота також може бути виконана у вигляді презентації в форматі Power Point, та містити до 25 слайдів.

Теми рефератів:

1. Аналіз чинного законодавства України на відповідність вимогам до державної служби в адміністративному просторі ЄС.

2. Функціональна трансформація державної служби в Україні в умовах адміністративної реформи та децентралізації влади.

3. Досвід реформування інституту державної служби в незалежній Україні.

4. Зміна парадигми норм права в інституті державної служби в контексті нового Закону України «Про державну службу».

5. Професіоналізація кадрів державної служби: принципи, форми та функції.

6. Модернізація державної служби в контексті здійснення адміністративної реформи в Україні. 
7. Досвід функціонування та модернізації державної служби (на прикладі конкретної країни).

8. Державна кадрова політика і політика професіоналізації.

9. Інтелектуальний капітал: шляхи формування та ефективного використання.

10. Інституціональні засади професіоналізації державної служби.

11. Управління процесами професіоналізації державної служби.

12. Система професійної підготовки та післядипломної освіти державних службовців.

13. Моніторинг професійного розвитку державних службовців.
14. Механізми подолання корупційних проявів в Україні в контексті євроінтеграційної політики.

15. Міжнародна система запобігання, протидії і профілактики корупції.

16. Механізми державного управління в системі антикорупційної боротьби.

17. Європейський досвід боротьби з корупцією та перспективи його застосування в Україні.

18. Модель державної служби як прояв професійної діяльності державних службовців.

19. Профіль професійної компетентності посади державної служби: цілі, функції, структура, методика вироблення та оцінки.

20. Особливості змісту професійної діяльності державних службовців органів державної виконавчої влади України в контексті класифікації посад.
21. Принцип політичної нейтральності в діяльності державного службовця: сутність та механізми реалізації.
22. Відповідальність на державній службі: сутність, принципи, види та механізми реалізації.
23. Сучасний стан та напрями вдосконалення кадрового забезпечення державного управління в Україні
24. Просування по службі державних службовців в Україні: сутність, завдання, напрями вдосконалення у контексті сучасних реформ.
25. Розвиток нормативно-правового регулювання служби в органах місцевого самоврядування в контексті європейського вибору України.
26. Оцінювання посадових осіб місцевого самоврядування: стан та перспективи вдосконалення.
27. Формування механізмів державно-громадського контролю в Україні.
28. Удосконалення методів (методології) оцінки персоналу в сучасних умовах реформування державної служби.
29. Інформаційне забезпечення процесу управління в системі державної служби.

30. Моделювання управлінських рішень у системі державної служби.
31. Реалізація функції планування в управлінській діяльності керівника.

32. Управління процесом організаційних змін у системі державної служби в кризовій ситуації.
33. Упровадження управлінського обліку (контролінгу) в системі державної служби.

34. Підвищення ефективності управління ресурсним потенціалом органів державної влади.
35. Управління кар'єрою державного службовця.

36. Кар'єрний самоменеджмент державного службовця.
37. Формування управлінської команди на державній службі: досвід європейських країн (на вибір).
38. Управлінська команда як чинник підвищення ефективності державної служби.
39. Формування системи мотивації праці державних службовців як фактор підвищення ефективності державної служби.
40. Керівник та лідер в системі державної служби.
                                                     8. Методи навчання

Методи навчання: за джерелом інформації – вербальні, герменевтичний та феноменологічний методи, історичний метод, наочні, логічні, практичні; за рівнем включення у пізнавальну самостійну діяльність – пояснювально-ілюстративний, репродуктивний, проблемного викладу, частково-пошуковий, дослідницький; за компонентами навчальної діяльності – організації і здійснення навчально-пізнавальної діяльності, стимулювання, мотивації навчальної діяльності, контролю, аналізу, оцінювання навчальної діяльності. 

            9.Методи контролю: усна, письмова і практична перевірка знань.
Форми контролю:

Поточний контроль: опитування під час практичних занять, оцінка якості доповідей, співдоповідей та рефератів, індивідуально-контрольні співбесіди, тестування, оцінка виконання самостійних завдань.

Модульний контроль: модульна контрольна робота, тестування

Виконання і захист ІНДЗ

Підсумковий контроль – залік

            Оцінювання здійснюється за 100-бальною шкалою. Структура оцінки наступна:

50% оцінки складає самостійна і індивідуальна робота;

30% оцінки – виконання контрольних робіт за заліковими модулями;

20% оцінки – виконання ІНДЗ.

Якість засвоєння модулів оцінюється за бально-рейтинговою шкалою (національною і шкалою ECTS)

10. Перелік питань для підсумкового контролю знань студентів

Питання до підсумкового заліку:

1. Теоретичні та методологічні основи державної служби.

2. Історія державної служби: український контекст.

3. Правові та організаційні основи державної служби в Україні. Основні положення Закону України (проекту) «Про державну службу». 
4. Державна кадрова політика в системі державної служби. 

5. Професіоналізація державної служби.

6. Запобігання та протидія корупційним проявам у системі державної служби.

7. Сучасні зарубіжні моделі організації державної служби. 

8. Європейські стандарти публічної служби.

9. Модернізація системи державної служби України в умовах світової та європейської інтеграції. Стратегія сталого розвитку України – 2020.

10. Управлінська діяльність державного службовця. 

11. Правовий та соціальний статус державного службовця. 

12. Формування та реалізація державно-службових відносин.

13. Особливості проходження служби в органах місцевого самоврядування.

14. Контроль на державній службі і відповідальність державного службовця.
15. Стратегічне управління персоналом у системі державної служби.

16. Мотивація та стимулювання діяльності державних службовців.

17. Кар’єра державного службовця. 

18. Оцінювання результатів службової діяльності державних службовців в Україні.

19. Розвиток персоналу як засіб забезпечення ефективності державної служби.
20. Управлінська команда в системі державної служби.
11. Шкала оцінювання: національна та ECTS
	Кількість балів 


	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для заліку

	90 – 100


	А
	зараховано

 

	82 – 89


	В
	

	74 – 81


	С
	

	64 – 73


	D
	

	60 – 63


	Е 
	

	35 – 59


	FX
	не зараховано з можливістю повторного складання
не зараховано

	1 – 34
	F
	


12. Методичне забезпечення (навчально-методичні матеріали).

Опорні конспекти лекцій, методичні рекомендації до практичних занять, самостійної роботи, виконання індивідуально-дослідницьких завдань, ілюстративні матеріали, інтерактивний комплекс навчально-методичного забезпечення, навчально-методичні посібники.

                                   13. Рекомендована література

Основна

1. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України ; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2012. — Т. 1. — 372 с.
2. Державна служба : підручник : у 2 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України ; редкол. : Ю. В. Ковбасюк (голова), О. Ю. Оболенський (заст. голови), С. М. Серьогін (заст. голови) [та ін.]. - К. ; Одеса : НАДУ, 2013. — Т. 2. — 348 с.
3. Державне управління та державна служба : словник-довідник / уклад. О. Ю. Оболенський. - К. : КНЕУ, 2005. - 480 с.
4. Малиновський В. Я. Державна служба: теорія і практика [Текст] : навч. посіб. / В. Я. Малиновський. — К. : Атіка, 2003, — 160 с. 

5. Оболенсъкий О. Ю. Державна служба [Текст]: підручник / О. Ю. Оболенский. — К. : КНЕУ, 2006. — 472 с. 

6. Черноног Є. С. Державна служба: історія, теорія і практика [Текст] : навч. посіб. / Є. С. Черноног. — К. : Знання, 2008. — 458 с. 

Допоміжна
1. Енциклопедія державного управління [Текст] : у 8 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України ; наук.-ред. колегія : Ю. В. Ковбасюк (голова) та ін. — Т. 6 : Державна служба / наук. ред. колегія : С. М. Серьогін (співголова), В. М. Сороко (співголова) та ін. — Дніпропетровськ : ДРІДУ НАДУ , 2011. — 524 с. 

2. Малиновський В. Я. Словник термінів і понять з державного управління [Текст] / В. Я. Малиновський. — 2-е вид., доп. і переробл. — К. : Центр сприяння інституційному розвитку держ. служби, 2005. — 254 с. 

3. Менеджмент державних установ і організацій: навчальний посібник / А. Ф. Мельник, А. Ю. Васіна, Н. М. Кривокульська ; рец. М. О. Данилюк, рец. Л. Г. Ліпич. – К.: ВД «Професіонал», 2006. – 464 с. 

4. Організаційно-правовий механізм державного управління на місцевому рівні: Навчальний посібник / С. Г. Давтян, А. М. Пойченко, С. Є. Саханенко. – Одеса: ОРІДУ НАДУ, 2006. – 252 с. 

5. Ортинський В. Л. Управління в органах виконавчої влади України : Навч. посібник / В. Л. Ортинський, З. Р. Кісіль, М. В. Кісіль. – К. : Центр учбової літератури, 2008. – 296 с. 

6. Системи підготовки державних службовців у зарубіжних країнах/ Пер. з англ. Полянського Ю.Д.-К.: Вид-цтво УАДУ.-2000.-424с.
7. Структурно-функціональне забезпечення діяльності територіальних органів влади / За заг. ред. Н. М. Мельтюхової; ХарРІ НАДУ. – Харків: Вид. ХарРІ НАДУ «Магістр», 2007. – 244 с. 

                    Інформаційні ресурси Періодичні видання 
1. Відомості Верховної Ради України. 

2. Вісник державної служби України. 

3. Вісник Національної академії державного управління при Президентові України. 

4. Голос України. 

5. Державне управління: теорія і практика. 

6. Державне управління: удосконалення та розвиток. 

7. Економіка та держава. 

8. Офіційний вісник України. 

9. Право України. 

10. Урядовий кур’єр. 

                                         Інтернет-ресурси 
1. http://iportal.rada.gov.ua  – Верховна Рада України, законодавство. 

2. http://www.president.gov.ua/  – Президент України. 

3. http://www.kmu.gov.ua  – Кабінет Міністрів України. 

4. http://www.nads.gov.ua/control/uk/index  – Національне агентство України з питань державної служби. 

5. http://www.mon.gov.ua /  - Міністерство освіти і науки України.

6. http://www.nbuv.gov.ua  – Національна бібліотека імені Вернадського. 

