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ПРОГРАМА ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ 
 

Найменування Психологічна підтримка учасників освітнього процесу в 
умовах війни 

Напрям Розвиток психологічної компетентності педагогічних 
працівників ЗФПО 

Розробники Бондарчук Олена Іванівна, доктор психологічних наук, 
професор, завідувач кафедри психології управління ЦІПО ДЗВО 
«Університет менеджменту освіти» НАПН України; 
Пінчук Наталія Іванівна, кандидат психологічних наук, доцент, 
доцент кафедри психології управління ЦІПО ДЗВО «Університет 
менеджменту освіти» НАПН України 

Опис програми Програма підвищення кваліфікації «Психологічна підтримка 
учасників освітнього процесу в умовах війни» призначена для 
педагогічних працівників ЗФПО і спрямована на висвітлення 
особливостей психологічної підтримки учасників освітнього 
процесу як чинника ефективності педагогічної діяльності в умовах 
війни. У результаті опанування змісту спецкурсу слухачі 
поглиблять знання про зміст і напрями психологічної підтримки 
учасників освітнього процесу, чинники та умови її забезпечення; 
опанують технологію психологічної підтримки учасників освітнього 
процесу в умовах війни, надання першої психологічної допомоги з 
подолання негативних наслідків психологічного стресу й травми; 
усвідомлять важливість розвитку власного потенціалу та 
психологічних ресурсів в контексті психологічної підтримки 
учасників освітнього процесу і, як наслідок, підвищення 
психологічного благополуччя й якості їх діяльності. 

Мета програми Розвиток теоретичних знань і практичних навичок з питань 
психологічної підтримки учасників освітнього процесу; побудова 
індивідуальної траєкторії розвитку здатності педагогічних 
працівників ЗФПО до самопідтримки й психологічної підтримки 
учасників освітнього процесу як вагомого чинника психологічного 
благополуччя та якості їх професійної діяльності в умовах війни. 

Обсяг (тривалість) 15 годин (0,5 кредити ЄКТС) 

Зміст Психологічний стрес і психічна травма: механізми виникнення й 
основні показники. Ознаки ПТСР. Зміст і напрями психологічної 
підтримки учасників освітнього процесу, чинники та особливості її 



забезпечення в ЗФПО. Технологія психологічної підтримки 
учасників освітнього процесу в умовах війни. Психологічна безпека 
освітнього середовища. Особистісний потенціал здатності 
педагогічних працівників ЗФПО до самопідтримки й психологічної 
підтримки учасників освітнього процесу: психодіагностика й 
розвиток. 

Розподіл годин за видами діяльності 

№ з/п Тематичний план 
Форми заняття, кількість годин 

Лекції 
Семінарське 

заняття 
Самостійна 

робота 
Разом 

1 Зміст, напрями, технологія 
психологічної підтримки учасників 
освітнього процесу 

2 2 3 7 

2 Особистісний потенціал здатності 
педагогічних працівників ЗФПО до 
психологічної підтримки учасників 
освітнього процесу: психодіагностика й 
розвиток 

 4 4 8 

 Разом: 2 6 7 15 

Форма (форми) 
підвищення кваліфікації 

очна (онлайн), дистанційна, змішана 

Перелік 
компетентностей, що 
вдосконалюватимуться/ 
набуватимуться 
(загальні, фахові тощо) 

компетентності у галузі психології: знання про 
психологічний стрес і психічну травму, механізми їх виникнення 
й основні показники, ознаки ПТСР; використання 
психологічного інструментарію щодо подолання/ 
попередження наслідків стресу; сприяння створенню 
психологічно безпечного освітнього середовища в ЗФПО; 
здатність до саморегуляції, самоконтролю, саморозвитку; 
психолого-фасилітативна. 

Місце виконання 
програми 

за місцезнаходженням суб’єкта підвищення кваліфікації 
та/або за місцезнаходженням замовника тощо 

Можливість надання 
подальшої підтримки чи 
супроводу 
(на основі додаткових 
угод/договорів) 

Онлайн-ресурси та ком'юніті: забезпечення доступу до 
додаткових матеріалів, статей, відео та інших ресурсів для 
подальшого самостійного вивчення. 
Організація вебінарів для обговорення нових тенденцій, 
практичних кейсів та відповідей на питання учасників. 
Укладення партнерських угод із закладами освіти для 
надання можливостей стажування чи практики у питаннях, 
пов'язаних із психологічною підтримкою учасників освітнього 
процесу. 

Документ, що видається 
за результатами 
підвищення  
кваліфікації 

Сертифікат про підвищення кваліфікації 
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