
НАЦІОНАЛЬНА АКАДЕМІЯ ПЕДАГОГІЧНИХ НАУК УКРАЇНИ
ДЕРЖАВНИЙ ЗАКЛАД ВИЩОЇ ОСВІТИ 

«УНІВЕРСИТЕТ МЕНЕДЖМЕНТУ ОСВІТИ»

ЗАГАЛЬНА ПРОФЕСІЙНА (СЕРТИФІКАТНА) ПРОГРАМА 
ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ

«ПРОФЕСІЙНИЙ РОЗВИТОК ПОСАДОВИХ ОСІБ МІСЦЕВОГО
САМОВРЯДУВАННЯ»

Шифр програми: ЗП/2024/001 
Рік запровадження програми: 2024 р.

Програму затверджено:
Вченою радою Центрального інституту післядипломної освіти від 

09 квітня 2024 р., протокол № 4, вченою радою ДЗВО «Університет 
менеджменту освіти» від 24 квітня 2024 р., протокол № 6 .

Програму погоджено: наказ НАДС № і о £ від « /У » п Л  2024 р.



ПРОФІЛЬ ПРОГРАМИ

1. Загальна інформація

Н азва програм и
« П р о ф ес ій н и й  р о зв и то к  п осадови х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я»

Ш иф р програм и ЗП /2024/001

Т ип програм и  за  зм істо м загальн а
В ідом ості п ро  акр ед и тац ію  д л я  загальн о ї 
п ро ф есій н о ї (сер ти ф ікатн о ї) програм и
Ф орм а н авчан н я д и стан ц ій н а  або  о ч н а

Ц ільова  гр у п а для п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван н я

П ередум ови  н авч ан н я  за  п рограм ою -

Н ай м ен уван н я  зам о в н и к а  о св ітн іх  п ослуг 
у сф ері п р о ф ес ій н о го  н авчан н я  за 
п р о гр ам о ю 2

-

Н ай м ен уван н я  п ар тн ер а  (п артн ер ів) 
програм и

-

О бсяг п рограм и 2 кр ед и ти  Є К Т С

Т ри вал ість  п р о гр ам и  та  о рган ізац ія  
н авчання

тр и вал ість  п р о гр ам и  стан о ви ть  3 ти ж н і (сесія 
1 -  п ер ш и й  ти ж д ен ь , сес ія  2 -  д р у ги й  ти ж ден ь, 
сес ія  3 -  тр ет ій  ти ж д ен ь). Н авчанн я  
в ідб у вається  т р и -ч о т и р и  д н і н а  ти ж д ен ь  з 
у р ах у ван н ям  зап л ан о в ан и х  годи н  для 
ау д и то р н и х  т а  д и стан ц ій н и х  занять.

М ова(и ) ви кладан н я д ер ж ав н а

Н апрям (и) п ід ви щ ен н я  квал іф ікац ії, яки й  
(які) о х о п л ю є п р о гр ам а

П ід ви щ ен н я  к в ал іф ік ац ії п осад ови х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  (не р ідш е одного  
разу  н а  тр и  р оки )

П ерел ік  п р о ф ес ій н и х  ко м п етен тн о стей , 
н а  п ід ви щ ен н я  р ів н я  як и х  сп рям ован о  
програм у

П р о ф есій н і зн ан н я  п р аво ви х  т а  орган ізац ій н и х  
засад  д іял ьн о ст і ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  в у м о в ах  р еал ізац ії 
тр ан сф о р м ац ій н и х  зм ін  в р ізн и х  сф ерах  
р о зви тку  у к р а їн ськ о го  сусп ільства.
П р и й н яття  еф ек ти вн и х  р іш ен ь.
К о м у н ікац ія  т а  взаєм од ія .
В п р о в ад ж ен н я  зм ін .
У п р авл ін н я  о р ган ізац ією  р о б о ти  та  персоналом .

У кладачі п рограм и

Р яб о ва  Зоя  В ікто р івн а , д о к то р  педагогічн и х , 
п роф есор , п р о ф есо р  каф едр и  м ен ед ж м ен ту  
осв іти  т а  п р ава  Ц ІП О  Д ЗВ О  « У н івер си тет  
м ен ед ж м ен ту  осв іти » , е-ш аіі: 
гуаЬо уа69(й), а т а і і . с о т
Л ю б ч ен ко  Н ад ія  В аси л івн а , кан ди дат  
п ед аго гіч н и х  н аук , д о ц ен т , проф есор  каф едри  
м ен ед ж м ен ту  о св іти  т а  п р ава  Ц ІП О  
Д ЗВ О  « У н ів ер си тет  м ен ед ж м ен ту  освіти» ,



з

м агістр  д ер ж ав н о го  уп р авл ін н я  е - т а і і :  
т е г і  14пасІіп (а),етаі1 .сот
Л у к ін а  Т етян а  О лексан д р івн а , д о кто р  наук  з 
д ер ж ав н о го  у п р авл ін н я , п роф есор , п роф есор  
каф едр и  м ен ед ж м ен ту  о св іти  та  п рава  Ц ІП О  
Д ЗВ О  « У н ів ер си тет  м ен ед ж м ен ту  освіти» , е- 
т а і і :  Ш а  1икіпа(й).икг.пеї

2. Загальна мета
заб езп еч и ти  р о зв и то к  п р о ф есій н и х  к о м п етен тн о стей  у ч асн и к ів  проф есій н ого  

навчан н я  д л я  еф ек ти вн о го  ви ко н ан н я  ни м и  завд ан ь  і п о сад о ви х  о б о в ’язк ів  в орган ах  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  з п и тан ь  р еал ізац ії д ер ж ав н о ї п о л іти ки  щ одо  м ісц евого  
сам овряд уван н я  в к о н тек ст і р о зви тку  укр а їн сько го  су сп іл ьства  т а  ін н о вац ій  в ум овах  
воєн ного  часу  т а  п о в о єн н о го  в ідн о вл ен н я

3. Очікувані результати навчання
За резу л ьтатам и  н авч ан н я  сл у х ач і п овинн і дем о н стр у вати :

Знання д ер ж ав н о ї п о л іти к и  щ одо  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  в ко н тексті розви тку  
укр а їн сько го  су сп іл ьств а  т а  ін н о вац ій  в 
у м о вах  во єн н о го  ч асу  т а  повоєнного  
в ідн овлен н я;
п раво ви х , о р ган ізац ій н и х  т а  ф ін ансово- 
еко н о м ічн и х  засад  ф у н кц іо н у ван н я  си стем и  
п у б л ічн ого  у п р авл ін н я  т а  сл у ж б и  в орган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я ; 
д ер ж ав н о ї п о л іти ки  у  сф ер і євр о п ей сько ї та  
євр о атл ан ти ч н о ї ін теграц ії; 
засад  зап о б іган н я  т а  п р о ти д ії корупц ії, 
ди скр и м ін ац ії;
осн ов  со ц іал ь н о ї т а  п р аво во ї зах и щ ен о сті осіб  
з о со б л и ви м и  п о тр еб ам и , ін вал ідн істю ; 
тео р ети ч н и х  о сн ов  м ен ед ж м ен ту  т а  л ід ер ства  
в освіті, п р и й н яття  у п р авл ін ськи х  р іш ень; 
ін стр у м ен тів  в заєм о д ії ор ган ів  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  з гр о м ад ськ істю , основ і 
тех н о л о гій  ко м у н ікац ії.

У м іння ви р іш у вати  ко м п л ексн і завдан н я; 
ан ал ізу вати  д ер ж ав н у  п о л іти ку  та  п лан увати  
заход и  з ї ї  реал ізац ії; 
о б грун товувати  в л асн у  п ози ц ію ; 
сп івп р ац ю вати , н ал аго д ж у вати  п артн ерську  
взаєм о д ію , зап о б ігати  кон ф ліктам  т а  їх  
р о зв ’язувати ;
скл ад ати  т а  р еал ізу вати  п л ан  зм ін ; 
у п р авл яти  п роектам и ;
п р ац ю вати  в к о м ан д і т а  кер у вати  ком ан дою .

Н авички еф екти вн о  ви ко р и сто ву вати  ресурси ; 
сп р и й м ати  та  у п р о в ад ж у вати  зм ін и ; 
о ц ін ю вати  еф ек ти вн ість  зм ін ; 
сам о м ен ед ж м ен ту  у  п р о ф ес ій н ій  д іяльн ості 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван н я;



о ц ін ю вати  р езу л ьтати  п р о ф ес ій н о ї д іяльн ості 
й р о зви тку  п ід легли х .

4. Викладання та навчання
(м ето д и  н авчан н я , ф орм и  п р о вед ен н я  н ав ч ал ьн и х  зан ять)

ін теракти вн і л екц ії-п р езен тац ії, трен ін г, п р ак ти ч н а  р о б о та , тем ати ч н а  дискусія , 
кон ф ерен ц ія , веб ін ар  м о зко в і атаки , си туац ій н і вп р ави  (кей си ), д іл о в а  гра, груп ове 
сам остій н е  о п р ац ю ван н я  м атер іал ів  уч асн и кам и  п р о ф ес ій н о го  н авчан н я .

5. Ресурсне забезпечення дистанційного навчання
Н азви  веб п л атф о р м и , вебсайту , 
ел ектр о н н о ї си стем и  н авчан н я , через які 
зд ій сн ю вати м еться  так е  навчан н я , 
п оси лан н я  (вебадреса)

У В У П О  (ЬИ:р://и\аі.оге.иа'): 
корп о р ати вн и й  2 о о т  М ееііп ез;
В іеВ ІиеВ и йоп  0гіірз://ЬЬЬ.иет.ес1и.иа/Ь ') 
Д о сту п  д о  е -к аб ін ет ів  ви кладач ів  н а 
п л атф о р м ах  н адається  учасн и кам  
п р о ф ес ій н о го  н ав ч ан н я  п ісл я  р еєстр ац ії

Н азва  д и стан ц ій н о го  ку р су  (м одуля) « П р о ф ес ій н и й  р о зв и то к  п о сад о ви х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я»

6. Оцінювання і форми поточного, підсумкового контролю
С кладові о ц ін ю ван н я  т а  їх  п и то м а  вага  у 
п ідсум ковій  о ц ін ц і (% )

П ід  час н ав ч ан н я  з а  д и стан ц ій н о ю  ф орм ою : 
п р о х о д ж ен н я  д и стан ц ій н о го  навчан н я  
в ідв ід у ван н я  зан ять  -  30% ; 
п ід су м ко ви й  к о н тр о л ь  -  70 % .
П ід  час н авч ан н я  за  о ч н о ю  ф орм ою : 
в ідв ід у ван н я  зан ять  -  ЗО % ; 
п ід су м ко ви й  к о н тр о л ь  -  70  %.
Д о ку м ен т  п ро  п ід ви щ ен н я  квал іф ікац ії 
ви дається  за  у м о ви  н аб р ан н я  учасни ком  
п р о ф ес ій н о го  н авч ан н я  н е м ен ш е н іж  75%, 
о б р ах о ван и х  з у р ах у ван н ям  п и то м о ї ваги  
к о ж н о ї зі скл ад о ви х  о ц ін ю ван н я  т а  за  ум ови  
у сп іш н о го  п р о х о д ж ен н я  п ідсум кового  
контролю .

Ф орм а т а  п ер іо д и ч н ість  п о то ч н о го  
контролю

-

Ф орм а п ід су м ко во го  ко н тр о л ю Т естуван н я



СТРУКТУРА ПРОГРАМИ
за  оч н о ю  ф орм ою  н авчан н я

Е т а п
н а в ч а н н я

(с е с ія )
Назва модулів, тем

Кількість годин
з а г а л ь н а  
к іл ь к іс т ь  

г о д и н /  
к р е д и т ів  
Є К Т С  за  
м о д у л е м

у  т о м у  ч и с л і:

а у д и т о р н і
з а н я т т я

д и с т а н ц ій н і
з а н я т т я

н а в ч а л ь н і
в із и т и

с а м о с т ій н а
р о б о т а

1 2 3 4 5 6 7

Обов’язкові модулі програми- (46 год. / 1,53 кред. ЄКТС)
Сесія 1 Модуль 1. Діяльність органів місцевого самоврядування в умовах світових 

викликів та реформування служби в органах місцевого самоврядування в
Україні

Т ем а 1.1. Зако н о д авч е  
вр егу л ю ван н я  сл у ж б и  в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  та  
заб езп еч ен н я  її  
еф ек ти вн о ст і в У країн і

2 /0 ,06 2

Т ем а  1.2. Р еф о р м у ван н я  
служ би  в о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  У кр аїн и  як  
р есу р с  м о д ер н ізац ії 
си стем и  п уб л іч н о го  
уп р авл ін н я

2/0 ,06 2

Т ем а  1.3. С тр атегія  
євр о ін тегр ац ії У кр аїн и  та  
п р іо р и тети  д іял ьн о ст і 
ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я : д о св ід  ЄС 
т а  У кр аїн и

4/0 ,13 2 2

Т ем а  1.4. З ап о б іган н я  
пр о явам  к о р у п ц ії т а  
заб езп еч ен н я  д о б р о ч есн о ст і 
в о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . Ц и вільн а , 
ад м ін істр ати в н а , 
к р и м ін ал ьн а
в ід п о в ід ал ьн ість  п осад ови х  
осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 4

Т ем а  1.5. С л у ж ін н я  
тер и то р іал ьн ій  гр о м ад і як  
п р и н ц и п  сл у ж б и  в о р ган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
в ко н тексті д ец ен тр ал ізац ії 
влади . Т ех н о л о гія  
м о д ел ю ван н я  стр атег ічн о го

6/0 ,2 4 2



р о зви тку  тер и то р іал ьн о ї 
гром ади .

Т ем а  1.6. Ц и ф р о в а  
тр ан сф о р м ац ія  та  
д и д ж и тал ізац її в д іял ьн о ст і 
ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я : р и зи ки  та  
м о ж л и во сті

2 /0 ,06 2

Т ем а  1.7. К л астер н и й  
п ід х ід  у ф о р м у ван н і 
ко н ку р ен то сп р о м о ж н о ст і 
т ер и то р іал ь н о ї гром ад и

2/0 ,06 2

Сесія 2 Модуль 2. Кадровий менеджмент і трансформація професійної діяльності 
посадових осіб місцевого самоврядування

Т ем а 2 .1 . Р о зви то к  
л ю д сько го  кап італ у  як  
п р іо р и тет  д ер ж ав н о ї 
п о л іти ки  т а  у п р авл ін н я  
л ю д ськи м и  р есу р сам и  в 
д іял ьн о ст і орган ів  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  2 .2 . Ф ен о м ен  
л ід ер ств а  у  ко н тексті 
м о д ер н ізац ії д іял ьн о ст і в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . 
С тр атег ічн е  м и сл ен н я  та  
у п р авл ін н я  як  
х ар ак тер и сти к а  л ід ер ства

2/0 ,06 2

Т ем а  2.3 . П си х о л о гія  
уп р авл ін н я  п ер со н ал о м  та  
заб езп еч ен н я  п с и х о л о гіч н о ї 
п ід тр и м ки  с у б ’єктів  
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і в 
у м о вах  во єн н о го  стану. 
У п р авл ін н я  ко н ф л іктам и  в 
о р ган ах  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 4

Т ем а  2.4. К о м у н ік ати вн а  
в заєм о д ія  о р ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  з 
ін сти ту там и
гр о м ад ян сько го  су сп іл ьства  
та  ЗМ І. К о м у н ік ати вн а  
к о м п етен тн ість  п о сад о во ї 
о со б и  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  2.5 . А н ти к р и зо ви й  
м ен ед ж м ен т  в  о р ган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 2 2



в у м о вах  во єн н о го  стан у  та  
п о в о єн н о ї р о зб у д о ви  
У країн и .
Т ем а  2.6. Б е зб а р ’єр н ість  та  
ін кл ю зи вн ість  як  загальн і 
п ід х о д и  д о  ф о р м у ван н я  та  
ім п л ем ен тац ії д ер ж ав н о ї 
к ад р о в о ї п о л іти ки  в 
д іял ьн о ст і ор ган ів  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

4/0 ,13 2 2

Т ем а  2 .7 . О ц ін ю ван н я  
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о в р я д у в ан н я : 
к о н ц еп ту ал ьн і п ідходи .

2 /0 ,06 2

Т ем а  2 .8 . С у ч асн і п ід х о ди  
у п р авл ін н я  як істю  в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . С и стем а  
у п р авл ін н я  я к істю  надан н я  
ад м ін істр ати в н и х  послуг.

4/0 ,13 2 2

Вибіркові модулі програми 
(12 год. /  0,4 ЄКТС) 

(вибирається 1 із наведених модулів)
Сесія 3 Модуль 3. Професійно-особистісний розвиток посадових осіб місцевого

самоврядування у сфері освіти
Т ем а 3.1. П р о ф ес ій н и й  
р о зв и то к  ф ах івц ів  у  сф ер і 
о св іти  у п р о д о вж  ж и ття

2/0 ,06 2

Т ем а  3.2. М ен ед ж м ен т  
д іл о во го  сп іл к у ван н я  в 
п р о ф ес ій н ій  д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

3/0,1 2 1

Т ем а  3.3. П си х о л о го - 
у п р ав л ін сь к а  го то вн ість  
п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  до  
зап р о вад ж ен н я  п ол іти ки  
тен д ер н о ї р ів н о ст і в 
п р акти ц і п р о ф ес ій н о ї 
д іял ьн о ст і у  сф ер і о св іти

3/0,1 2 1

Т ем а  3.4. С л у ж б о в а  к а р ’єра 
п о сад о ви х  о с іб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я . 
С ам о м ен ед ж м ен т  і тай м - 
м ен ед ж м ен т  я к  Зой зк іїїз 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  в у м о вах  
зм ін .

2 /0 ,06 2



Т ем а  3.5. С и стем а  
заб езп еч ен н я  яко ст і в 
д іял ьн о ст і ор ган ів  
у п р ав л ін н я  о св іто ю  як  
н ео б х ід н а  у м о ва  
заб езп еч ен н я  яко ст і осв іти  
в У країн і. С и стем а  
зо вн іш н ьо го  заб езп ечен н я  
яко ст і о св іти  я к  ін стр у м ен т  
р о зви тку  ав то н о м ії та  
в ід п о в ід ал ьн о ст і гром ад .

2 /0 ,06 2

Модуль 4. Інноваційний менеджмент в діяльності органів місцевого 
самоврядування в умовах децентралізації влади в Україні

Т ем а 4 .1 . Ін н о в ац ії в служ бі 
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
в к о н текст і р о зб у д о ви  
н ац іо н ал ьн о ї ін н о вац ій н о ї 
екоси стем и .

2 /0 ,06 2

Т ем а  4 .2 . Е л ектр о н н е  
вр яд у ван н я  в си стем і 
ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я .

3/0,1 2 1

Т ем а  4.3. С А Р  2020  як  
ін стр у м ен т  у д о ско н ален н я  
т а  в п р о вад ж ен н я  п р и н ц и п ів  
у п р авл ін н я  загал ьн о ю  
як істю  (Т С М ).

3/0,1 2 1

Т ем а  4 .4 . У п р авл ін н я  
зм ін ам и  т а  ін н о вац ій н и й  
м ен ед ж м ен т  в о р ган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

2 /0 ,06 2

Т ем а  4 .5 . Ф о р м у ван н я  
ін д и в ід у ал ьн о ї тр аєк то р ії 
р о зви тку  п о сад о ви х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

2 /0 ,06 2

Модуль 5. Упровадження змін у професійній діяльності посадових осіб 
місцевого самоврядування у сфері соціальної політики та соціального захисту

населення
Т ем а 5.1. Н о р м ати вн о - 
п равов і т а  н ауково- 
м ето д и ч н і засади  
д іял ьн о ст і п о сад о в и х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
у сф ер і со ц іал ь н о ї п ол іти ки  
т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  
н аселенн я.

2/0 ,06 2

Т ем а  5.2. С тр атег ічн е  
у п р авл ін н я  т а  м о д ел ю ван н я  
стр атег ічн о го  р о зви тку  
тер и то р іал ьн о ї гр о м ад и  як

2/0 ,06 2



ч и н н и к  у сп іх у  у  сф ер і 
со ц іал ь н о ї п о л іти ки  та  
со ц іал ьн о го  зах и сту  
н аселенн я.
Т ем а  5.3. Л ід ер ство  та  
у п р авл ін н я  ко м ан д о ю  в 
служ б і м ісц ево го  
сам о в р я д у в ан н я .

2/0 ,06 2

Т ем а  5.4. П си х о л о г іч н а  
го то вн ість  п о сад о в о ї особи  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  
до  д іял ьн о ст і в у м о в ах  зм ін  
у сф ер і со ц іал ь н о ї п ол іти ки  
та  со ц іал ьн о го  зах и сту  
н аселенн я.

3/0,1 2 1

Т ем а  5.5. М ен ед ж м ен т  
со ц іал ьн о -п ед аго гіч н о го  
су п р о во д у  осіб  із 
о со б л и ви м и  потребам и .

3/0,1 2 1

Модуль 6. Імплементація державної політики щодо безбар’єрності в діяльності 
в діяльності органів місцевого самоврядування

Т ем а 6.1. Ін тегр у в ан н я  
ф ізи чн о ї, ін ф ор м ац ій н о ї, 
ц и ф р о во ї, со ц іал ьн о ї, 
гр о м ад ян сько ї, еко н о м іч н о ї 
та  о св ітн ьо ї б е зб а р ’єрн ості 
до  всіх  сф ер  д ер ж ав н о ї 
п о л іти ки  як  ш лях  із 
ство р ен н я  б е зб а р ’єрн о го  
п р о сто р у  в У країн і

3/0,1 2 1

Т ем а  6.2. Н о р м ати вн о - 
п равове  заб езп еч ен н я  т а  
тео р ети ч н і осн ови  
тен д ер н о ї р ів н о ст і в 
У країн і

2 /0 ,06 2

Т ем а  6.3. Ім п л ем ен тац ія  
д ер ж ав н о ї п о л іти к и  щ одо  
б езб ар ’єр н о ст і в  д іял ьн ість  
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  в кон тексті 
р еал ізац ії Н ац іо н ал ьн о ї 
стр атег ії із ство р ен н я  
б езб ар ’єр н о го  п р о сто р у  в 
У кр аїн і н а  п ер іо д  д о  2030 
року.

3/0,1 2 1



Т ем а 6.4. П си х о л о го - 
у п р ав л ін ськ а  го то вн ість  
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  до  
зап р о вад ж ен н я  п ол іти ки  
б езб ар ’єр н о ст і в п ракти ц і 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і

4/0 ,13 4

Модуль 7. Оцінювання результативності професійної діяльності посадових осіб
місцевого самоврядування

Т ем а 7.1. Б езп ер ер вн и й  
п р о ф ес ій н и й  р о зви то к  
ф ах івц ів  у п р о д о вж  ж иття: 
к о н ц еп ту ал ьн і засади .

2 /0 ,06 2

Т ем а  7 .2 . М о н іто р и н г  
р езу л ьтати вн о сті 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о в р я д у в ан н я .

4/0,13 4

Т ем а  7.3. Т ех н о л о г ія  К РІ в 
о ц ін ю ван н і 
р езу л ьтати вн о сті 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я .

3/0,1 2 1

Т ем а  7.4. С л у ж б о в а  к а р ’єра 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я : сутн ість , 
у п р авл ін н я  та  
сам о у п р авл ін н я . Ім ідж , 
р еп у тац ія  т а  автори тет .

3/0,1 2 1

Підсумковий контроль 
результатів навчання 2/0 ,06 2

РАЗОМ 6 0 /2 48 /1 ,6 - 1 2 /0 ,4

СТРУКТУРА ПРОГРАМИ
за  д и стан ц ій н о ю  ф орм ою  н авчан н я

Е т а п
н а в ч а н н я

(с е с ія )
Назва модулів, тем

Кількість годин
з а г а л ь н а  
к іл ь к іс т ь  

г о д и н /  
к р е д и т ів  
Є К Т С  за  
м о д у л е м

у  т о м у  ч и с л і:

а у д и т о р н і
з а н я т т я

д и с т а н ц і й н і
з а н я т т я

н а в ч а л ь н і
в із и т и

с а м о с т ій н а
р о б о т а

1 2 3 4 5 6 7

Обов’язкові модулі програми- (46 год. /1,53 кред. ЄКТС)
Сесія 1 Модуль 1. Діяльність органів місцевого самоврядування в умовах світових 

викликів та реформування служби в органах місцевого самоврядування в
Україні



Т ем а 1.1. Зако н о д авч е  
в р егу л ю ван н я  сл у ж б и  в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  т а  
заб езп еч ен н я  ї ї  
еф ек ти вн о ст і в У країн і

2 /0 ,06 2

Т ем а  1.2. Р еф о р м у ван н я  
сл у ж б и  в о р ган ах  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  У кр а їн и  як  
ресурс  м о д ер н ізац ії 
си стем и  п у б л іч н о го  
у п р авл ін н я

2/0 ,06 2

Т ем а  1.3. С тр атег ія  
єв р о ін тегр ац ії У кр а їн и  та  
п р іо р и тети  д іял ьн о ст і 
ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я : д о св ід  ЄС 
та  У кр а їн и

4/0 ,13 2 2

Т ем а  1.4. З ап о б іган н я  
пр о явам  к о р у п ц ії та  
заб езп еч ен н я  д о б р о чесн о ст і 
в о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . Ц и вільн а , 
ад м ін істр ати в н а , 
к р и м ін ал ьн а
в ід п о в ід ал ьн ість  п о сад о ви х  
осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 4

Т ем а  1.5. С л у ж ін н я  
тер и то р іал ьн ій  гр о м ад і я к  
п р и н ц и п  сл у ж б и  в о р ган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н  в 
ко н тексті д ец ен тр ал ізац ії 
влади . Т ех н о л о гія  
м о д ел ю в ан н я  стр атег ічн о го  
р о зви тку  тер и то р іал ьн о ї 
гром ади .

6/0 ,2 4 2

Т ем а  1.6. Ц и ф р о ва  
тр ан сф о р м ац ія  т а  
д и д ж и тал ізац ія  в д іяльн ост і 
ор ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я : р и зи ки  та  
м о ж л и во сті

2 /0 ,06 2

Т ем а  1.7. К л астер н и й  
п ід х ід  у  ф о р м у ван н і 
к о н к у р ен то сп р о м о ж н о ст і 
т ер и то р іал ь н о ї гр о м ад и

2/0 ,06 2

Сесія 2 Модуль 2. Кадровий менеджмент 
і трансформація професійної діяльності посадових осіб місцевого

самоврядування



Т ем а 2.1. Р о зви то к  
л ю д сько го  кап італ у  як  
п р іо р и тет  д ер ж ав н о ї 
п о л іти ки  т а  у п р авл ін н я  
л ю д ськи м и  р есу р сам и  в 
д іял ьн о ст і орган ів  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  2.2. Ф ен о м ен  
л ід ер ств а  у  ко н тексті 
м о д ер н ізац ії д іял ьн о ст і в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . 
С тр атегічн е  м и сл ен н я  та  
у п р авл ін н я  як  
х ар ак тер и сти к а  л ід ер ств а

2/0 ,06 2

Т ем а  2.3. П си х о л о гія  
у п р авл ін н я  п ер со н ал о м  та  
заб езп еч ен н я  п си х о л о гіч н о ї 
п ід тр и м ки  с у б ’єктів  
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і в 
ум овах  во єн н о го  стану. 
У п р авл ін н я  ко н ф л іктам и  в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 4

Т ем а  2.4. К о м у н ік ати в н а  
в заєм о д ія  о р ган ів  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  з 
ін сти ту там и
гр о м ад ян сько го  су сп іл ьства  
та  ЗМ І. К о м у н ік ати в н а  
к о м п етен тн ість  п о сад о во ї 
о со б и  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  2.5. А н ти кр и зо ви й  
м ен ед ж м ен т  в о р ган ах  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
в у м о вах  в о єн н о го  стан у  та  
п о в о єн н о ї р о збудови .

4/0 ,13 2 2

Т ем а  2 .6 . Б е зб а р ’єрн ість  та  
ін кл ю зи вн ість  як  загальн і 
п ід х о ди  д о  ф о р м у ван н я  та  
ім п л ем ен тац ії д ер ж ав н о ї 
кад р о во ї п о л іти ки  в 
д ія л ьн о ст і орган ів  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

4/0,13 2 2

Т ем а  2.7. О ц ін ю ван н я  
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  о с іб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я : 
к о н ц еп ту ал ьн і п ід х о ди

2/0 ,06 2



Т ем а 2 .8 . С у ч асн і п ід х о ди  
у п р авл ін н я  як істю  в 
о р ган ах  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . С и стем а  
у п р авл ін н я  я к істю  н адан н я  
ад м ін істр ати в н и х  послуг.

4/0 ,13 2 2

Вибіркові модулі програми 
(12 год. / 0,4 ЄКТС) 

(вибирається 1 із наведених модулів)
Сесія 3 Модуль 3. Професійно-особистіший розвіп

самоврядування у сфе
ок посадових осіб місцевого 
зі освіти

Т ем а 3.1. П р о ф ес ій н и й  
р о зви то к  ф ах івц ів  у  сф ері 
о св іти  у п р о д о вж  ж и ття

2/0 ,06 2

Т ем а  3.2. М ен ед ж м ен т  
д іл о во го  сп іл к у ван н я  в 
п р о ф ес ій н ій  д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  о с іб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я

3/0,1 2 1

Т ем а  3.3. П си х о л о го - 
у п р ав л ін ськ а  го то вн ість  
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  до  
зап р о вад ж ен н я  по л іти ки  
тен д ер н о ї р ів н о ст і в 
п р акти ц і п р о ф ес ій н о ї 
д іял ьн о ст і у  сф ер і о св іти

3/0,1 2 1

Т ем а  3.4. С л у ж б о в а  к а р ’єра 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я . 
С ам о м ен ед ж м ен т  і тайм - 
м ен ед ж м ен т  я к  зо й  зк іїїз 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я  в у м о вах  
зм ін .

2 /0 ,06 2

Т ем а  3.5. С и стем а  
заб езп еч ен н я  яко ст і в 
д іял ьн о ст і ор ган ів  
у п р авл ін н я  о св іто ю  як  
н ео б х ід н а  у м о ва  
заб езп еч ен н я  яко ст і о св іти  
У країн и . С и стем а  
зо вн іш н ьо го  заб езп ечен н я  
яко ст і о св іти  як  ін струм ен т  
розвитку  авто н о м ії т а  
в ід п о в ід ал ьн о ст і гром ад .

2 /0 ,06 2

Модуль 4. Інноваційний менеджмент в діяльності органів місцевого 
самоврядування в умовах децентралізації влади в Україні

Т ем а 4 .1 . Ін н о в ац ії в служ бі 
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2



в ко н тексті р о зб у д о ви  
н ац іо н ал ьн о ї ін н о вац ій н о ї 
екоси стем и .
Т ем а  4.2 . Е л ек тр о н н е  
вр яд у ван н я  в  служ бі 
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

3/0,1 2 1

Т ем а 4.3 . С А Р  20 2 0  як  
ін стр у м ен т  у д о ско н ален н я  
та  вп р о вад ж ен н я  п р и н ц и п ів  
уп р авл ін н я  загал ьн о ю  
як істю  (ТС)М)

3/0,1 2 1

Т ем а  4.4 . У п р авл ін н я  
зм ін ам и  т а  ін н о вац ій н и й  
м ен ед ж м ен т  в о р ган ах  
м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  4.5 Ф о р м у ван н я  
ін д и в ід у ал ьн о ї тр аєк то р ії 
р о зви тку  п о сад о ви х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Модуль 5. Упровадження змін у професійній діяльності посадових осіб 
місцевого самоврядування, що надають послуги у сфері соціальної політики та

соціального захисту населення
Т ем а 5.1. Н о р м ати вн о - 
п равов і т а  н ауково- 
м ето д и ч н і засади  
д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
у сф ер і со ц іал ь н о ї п ол іти ки  
та  со ц іал ьн о го  зах и сту  
н асел ен н я

2/0 ,06 2

Т ем а  5.2. С тр атег ічн е  
у п р авл ін н я  т а  м о д ел ю ван н я  
стр атег ічн о го  р о зви тку  
тер и то р іал ьн о ї гр о м ад и  як  
ч и н н и к  у сп іх у  у  сф ері 
со ц іал ь н о ї п о л іти ки  та  
со ц іал ьн о го  зах и сту  
н аселен н я

2/0 ,06 2

Т ем а 5.3. Л ід ер ство  та  
у п р авл ін н я  к о м ан д о ю  в 
служ б і м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

2/0 ,06 2

Т ем а  5.4. П си х о л о г іч н а  
го то вн ість  п о сад о в о ї особи  
м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
до  д іял ьн о ст і в у м о вах  зм ін  
у  сф ер і со ц іал ь н о ї пол іти ки  
т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  
н асел ен н я

3/0,1 2 1



Мод

Т ем а 5.5. М ен ед ж м ен т  
со ц іал ьн о -п ед аго гіч н о го  
су п р о во д у  о с іб  із 
о со б л и ви м и  п о тр еб ам и

3/0,1 2 1

Модуль 6. Імплементація державної політики щодо безбар’єрності в діяльності 
в діяльності органів місцевого самоврядування

Т ем а 6.1. Ін тегр у в ан н я  
ф ізи чн о ї, ін ф о р м ац ій н о ї, 
ц и ф р о во ї, со ц іал ьн о ї, 
гр о м ад ян сько ї, ек о н о м ічн о ї 
та  о св ітн ь о ї б е зб а р ’єрн ості 
до всіх  сф ер  д ер ж ав н о ї 
п о л іти ки  я к  ш лях  із 
ство р ен н я  б езб а р ’єрн о го  
п р о сто р у  в  У кр аїн і

3/0,1 2 1

Т ем а 6.2. Н о р м ати вн о - 
п равове  заб езп еч ен н я  
п о л іти ки  т а  тео р ети ч н і 
о сн о ви  тен д ер н о ї р ів н о ст і в 
У країн і

2 /0 ,06 2

Т ем а  6.3. Ім п л ем ен тац ія  
д ер ж ав н о ї п о л іти ки  щ одо  
б езб ар ’єр н о сті в д іял ьн ість  
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  в ко н тексті 
р еал ізац ії Н ац іо н ал ьн о ї 
стр атег ії із ство р ен н я  
б езб а р ’єрн о го  п р о сто р у  в 
У країн і н а  п ер іо д  д о  2030 
р оку

3/0,1 2 1

Т ем а 6.4. П си х о л о го - 
у п р ав л ін ськ а  го то вн ість  
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  до  
зап р о вад ж ен н я  пол іти ки  
б езб ар ’єр н о ст і в п ракти ц і 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і

уль 7. Оцінювання резульз
місц

4/0 ,13

гативності 
евого само

4

професійн
врядуванн

ої діяльнос 
я

гі посадових осіб

Т ем а 7.1. Б езп ер ер вн и й  
п р о ф ес ій н и й  р о зви то к  
ф ах івц ів  у п р о д о вж  ж иття: 
ко н ц еп ту ал ьн і засади

2/0 ,06 2

Т ем а  7.2. М о н іто р и н г 
р езультати вн ості 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам о вр яд у ван н я

4/0 ,13 4



Т ем а 7.3. Т ех н о л о г ія  К РІ в 
о ц ін ю ван н і 
р езу л ьтати вн о сті 
п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я

3/0,1 2 1

Т ем а  7.4. С л у ж б о в а  к а р ’єра 
п о сад о ви х  о с іб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я : сутн ість , 
у п р авл ін н я  та  
сам о у п р авл ін н я . Ім ідж , 
р еп у тац ія  т а  авто р и тет

3/0,1 2 1

Підсумковий контроль 
результатів навчання 2/0 ,06 2

РАЗОМ 6 0 /2 48 /1 ,6 - 1 2 /0 ,4



ЗМІСТ ПРОГРАМИ
Модуль 1. Діяльність органів місцевого самоврядування в умовах світових викликів

та реформування служби в органах місцевого самоврядування в Україні
Тема 1.1. Законодавче врегулювання служби в органах місцевого 

самоврядування та забезпечення її ефективності в Україні
Перелік питань для вивчення теми.
С и стем а  п у б л іч н о ї сл у ж б и  в У країн і. С и стем а  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . П равові, 

о р ган ізац ій н і, м атер іал ьн і т а  соц іальн і ум ови  р еал ізац ії гр о м ад ян ам и  У країн и  п рава  н а  
служ бу  в о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван н я . Загальн і засад и  д іял ьн о ст і п осадови х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я , їх  п р аво ви й  статус, п о р яд о к  т а  п равов і гар а н т ії перебуван н я  н а  
служ бі в о р ган ах  м ісц ево го  сам овряд уван н я . В ід п о в ід ал ьн ість  за  п о руш ен н я  закон одавства  
про  служ бу  в о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван н я .

П о р івн ян н я  зм ін  у  зако н о д авств і про  служ б у  в о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван ня: 
Закон и  У кр аїн и  №  2 4 9 3 -ІІІ в ід  7 чер вн я  2001 р о ку  т а  №  3 0 7 7 -ІХ  в ід  2 тр авн я  2023 року.

М ех ан ізм и  д ец ен тр ал ізац ії влади  в ко н тексті зм іц н ен н я  д ер ж ав н о ст і та  п огли блен н я  
д ем о кр ати ч н и х  п ер етво р ен ь  в У країн і. О ц ін ю ван н я  р езу л ьтат ів  д іял ьн о ст і орган ів  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  т а  п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П о вн о важ ен н я  о р ган ів  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .
2. Д о р о ж н я  к ар та  р еал ізац ії Закон у  У кр аїн и  №  3 0 7 7 -ІХ  в ід  2 тр авн я  2023 року.

Тема 1.2. Реформування служби в органах місцевого самоврядування України 
як ресурс модернізації системи публічного управління.

Перелік питань для вивчення теми.
П р іо р и тети  р еф о р м у ван н я  п у б л ічн ого  уп р авл ін н я . Н ап р ям и  м о д ер н ізац ії служ би  в 

орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  т а  уп р авл ін н я  л ю д ськи м и  р есурсам и  в У країн і. 
Ф орм уван н я  м ер и то к р ати ч н о го  п ідходу  до  в ідб о р у  кад р ів  д о  сл у ж б и  в орган ах  м ісц евого  
сам оврядуван н я . У п о р яд ку ван н я  вл ад н и х  ко м п етен ц ій  т а  ф у н кц ій , адм ін істрати вн и х  
проц едур  у  п р и й н ятт і у п р авл ін ськи х  р іш ен ь  т а  н ад ан н я  п у б л іч н и х  послуг. Ін ди катори  
оц інки  ін сти ту ц ій н о ї, со ц іал ьн о ї, екон ом ічн о ї, м ар к ети н го в о ї еф ек ти вн о сті д іяльн ості 
орган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . З аб езп еч ен н я  вр ах у в ан н я  євр о п ей ськи х  стан дартів  
р об оти  з кад р о ви м  ко р п у со м  в орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  щ одо  р егулярн ого  
п ідви щ ен н я  квал іф ікац ії, ви ко р и стан н я  тр ен ін го ви х  п р о д у ктів , сп р ям о ван и х  н а 
п о кращ ен н я  вм ін ь  т а  вд о ско н ал ен н я  осн о вн и х  к о м п етен ц ій . А н ти ко р у п ц ій н і м ехан ізм и . 
О сновн і тен д ен ц ії р о зви тку  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в У к р а їн и  в  ко н тексті нового  
закон одавства.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіийу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н азв іть  п ер еваги  і н едо л іки  м ер и то кр ати чн о го  п ід х о д у  д о  в ідбору  кадр ів  до  
служ би в о р ган ах  м ісц ево го  сам овряд уван н я .

2. Зап р о п о н у й те  вл асн і ін д и като р и  д л я  оц ін ки  ін сти ту ц ій н о ї, соц іальн о ї, 
екон ом ічн о ї, м ар к ети н го в о ї еф ек ти вн о сті д іял ьн о ст і о р ган ів  м ісц ево го  сам оврядуван ня .



З . Я к і о сн о вн і в ідм ін н о сті євр о п ей ськи х  стан дартів  т а  у к р а їн сь к о ї п ракти ки  роботи  
з кадрови м  ко р п у со м  в о р ган ах  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  щ о д о  р о зви тку  п р о ф ес ій н о ї 
ко м п етен тн ост і п рац івн и к ів .

Тема 1.3. Стратегія євроінтеграції України та пріоритети діяльності органів 
місцевого самоврядування: досвід ЄС та України

Перелік питань для вивчення теми.
Істор ія  р о зв и тк у  взаєм о в ід н о си н  м іж  У кр а їн о ю  т а  Є С . Ін теграц ія  У країн и  до  

Є вроп ей ського  С ою зу: о сн овн і н ап р ям и  т а  п р іори тети . С тр атег ія  ін тегр ац ії У країн и  до  
Є вроп ей ського  С ою зу . О р ган ізац ія  б езпеки  т а  сп івр о б ітн и ц тв а  в Є вропі. К о л екти вн а 
безпека. Є в р о п ей ськ а  безп ека . Г о ловн і орган и  О О Н : Г ен ер ал ь н а  асам б л ея  та  Р ад а  безпеки . 
С тратегія  к о м у н ік ац ії з п и тан ь  євр о п ей ськ о ї ін тегр ац ії У кр а їн и  д о  2026 року . О п ерац ій н и й  
план  р еал ізац ії С тр атег ії н а  п ер іо д  2022-2024  рр. Г р о м ад ян ське  сусп ільство . Є вр о п ей ська  
Х артія . К о п ен гаген ськ і кри тер ії. С в іто ва  о р ган ізац ія  то р гівл і. Є вр о п ей ськи й  ін вести ц ій н и й  
банк. Е ко н о м іч н і т а  со ц іал ьн і р еф о р м и  і р о зви то к  за  П лан о м  д ій  У кр аїн а-Є вр о п ей ськи й  
С ою з. В заєм од ія  У кр а їн и  з м іж н ар о д н и м и  ор ган ізац іям и  у  сф ер і євр о п ей ськ о ї ін теграц ії. 
А даптац ія  зак о н о д авства  У кр а їн и  до  зако н о давства  Є С .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О со б л и во ст і су ч асн о го  д іал о гу  У країн и  т а  ЄС.
2. Ін сти ту ц іо н ал ьн е  та  н о р м ати вн о -п р аво ве  заб езп еч ен н я  проц есу  євр о п ей сько ї 

ін тегр ац ії У кр аїн и  н а  су ч асн о м у  етапі.

Тема 1.4. Запобігання проявам корупції та забезпечення доброчесності в 
органах місцевого самоврядування. Цивільна, адміністративна, кримінальна 
відповідальність посадових осіб місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
О со б л и во ст і т а  р еал ізац ія  ан ти ко р у п ц ій н о ї п о л іти ки  в У кр аїн і. А н ти коруп ц ій н е  

закон одавство  т а  м ех ан ізм и  й ого  р еал ізац ії. З ако н  У кр а їн и  «П ро  зап о б іган н я  корупц ії» . 
К он троль  в о р ган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  я к  зас іб  п р о ф іл ак ти к и  корупц ії. О сновн і 
засади  зап о б іган н я  корупц ії. Н ац іо н ал ьн е  аген тство  з п и тан ь  зап о б іган н я  корупц ії. В им оги  
щ одо д екл ар у ван н я  м ай н а, д о х о д ів , ви тр ат  і зо б о в ’язан ь  ф ін ан сового  хар актер у  та  
о п ри лю д н ен н я  д екл ар ац ій . С оц іал ьн і та  п си х о л о гіч н і асп екти  зап о б іган н я  ко р у п ц ії в 
д іял ьн о ст і ор ган ів  м ісц ево го  сам оврядуван н я . М ех ан ізм и  ви р іш ен н я  п р об лем и  кон ф лікту  
ін тересів  як  важ л и ви й  н ап р ям  р еф о р м у ван н я  си стем и  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в У країн і. 
Ін струм ен ти  у п р авл ін н я  ко н ф л ікто м  ін тересів  д л я  п о д о л ан н я  к ад р о ви х  д еф орм ац ій  в 
орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . Ін сти ту ц ій н а  б аза  вр егу л ю ван н я  кон ф л ікту  інтересів . 
К ращ і м іж н ар о д н і п р акти ки : р ек о м ен д ац ії д л я  У країн и . Ц и в ільн а , адм ін істрати вн а, 
кр и м ін ал ьн а  в ід п о в ід ал ьн ість  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та 
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , са$е-8Іис1у.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П р о ан ал ізу й те  п р и чи н и  ви н и кн ен н я  т а  о ц ін іть  ї ї  в п л и в  н а  р о зви то к  си стем и  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  т а  су сп іл ьн и й  розви ток .

2. П р о ан ал ізу й те  м ех ан ізм  ви явл ен н я  т а  о ц ін ю ван н я  к о р у п ц ій н и х  р и зи к ів  у 
д іяльн ост і ор ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в У країн і.



3. В и зн ач те  р о л ь  тер и то р іал ьн и х  гр о м ад  і гр о м ад ськи х  о р ган ізац ій  у  ви явлен н і 
ко руп ц ій н и х  д ій  т а  зап о б іган н і ко р у п ц ії в о р ган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в У країн і

Тема 1.5. Служіння територіальній громаді як принцип служби в органах 
місцевого самоврядування в контексті децентралізації влади. Технологія 
моделювання стратегічного розвитку територіальної громади.

Перелік питань для вивчення теми.
К о н ц еп ти  д ер ж ав н о -гр о м ад сько го  уп р авл ін н я  в к о н тек ст і д ер ж ав н о ї п ол іти ки  щ одо 

служ би в о р ган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . П о вн о важ ен н я  ви к о н авч и х  орган ів  сільськи х , 
сели щ н их , м іськи х  рад , р ай о н н и х  і обл асн и х  рад. П о р яд о к  ф о р м у ван н я , о р ган ізац ія  р об оти  
орган ів  т а  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам овряд уван н я . Г ар ан т ії м ісц ево го  сам оврядуван ня . 
В ід п о в ід ал ьн ість  о р ган ів  т а  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . Закон одавство  
У країн и  щ одо  у часті гр о м ад ян  т а  їх  о б ’єд н ан ь  в п р о ц есі ф о р м у ван н я  т а  р еал ізац ії д ер ж авн о ї 
п ол іти ки  у  р ізн и х  сф ерах  ж и ттєд іял ьн о ст і у кр а їн сько го  сусп ільства . С оц іальн е 
партн ерство , со ц іал ьн и й  дого в ір , со ц іал ьн и й  д іал о г  у  кр а їн ах  стал о ї д ем ократії. Д о св ід  
У країн и  з п и тан ь  д ер ж ав н о -гр о м ад сько го  у п р авл ін н я  в у м о вах  д ец ен тр ал ізац ії. П ри сяга  
п о сад о во ї осо б и  м ісц ево го  сам овряд уван н я . Стратегічний розвиток територіальної громади: 
мета, завдання, шляхи і технології. Т ехн ологія  м о д ел ю ван н я  стр атегічн о го  ро зви тку  
тер и то р іальн о ї гром ади .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін дивідуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Д о св ід  У кр а їн и  з п и тан ь  д ер ж ав н о -гр о м ад ськ о го  у п р авл ін н я  в ум овах  
д ец ен трал ізац ії.

2. О б м еж ен н я, п о в ’я зан і з п р и й н яттям  н а  служ б у  в о р ган и  м ісц ево го  сам оврядуван н я  
та  п р о х о д ж ен н ям  служ би .

Тема 1.6. Цифрова трансформація та диджиталізація в діяльності органів 
місцевого самоврядування: ризики та можливості

Перелік питань для вивчення теми.
Ц и ф р о в а  тр ан сф о р м ац ія  т а  ди д ж и тал ізац ія : су тн ість  пон ять , тео р ети ко - 

м етод ологічн і засади . С тан  д іял ьн о ст і п у б л іч н о ї ад м ін істр ац ії стосовн о  н адан н я  
ад м ін істр ати вн и х  п о сл у г  в У країн і. У д о ско н ал ен н я  си стем  н адан н я  ад м ін істр ати вн и х  
послуг. У каз П р ези д ен та  «П ро д еяк і заходи  із заб езп еч ен н я  н ад ан н я  як існ и х  п убл ічни х  
послуг». К о н ц еп ц ія  « Д ер ж ава  у  см артф он і» . К о н ц еп ц ія  « Ц и ф р о ва  д ерж ава» . М ін істерство  
ц и ф р о во ї тр ан сф о р м ац ії У країн и . К о м ітет  з п и тан ь  ц и ф р о в о ї тр ан сф о р м ац ії В ер х о вн о ї Р ади  
У країни . Ф о р м у ван н я  сер в іс ів  д л я  р езу л ьтати вн іш и х  у п р авл ін ськ и х  р іш ен ь  і надання 
як існ и х  п о слу г н асел ен н ю . С ер в існ а  д іял ьн ість  у  сф ер і д и д ж и тал ізац іі, д ец ен тр ал ізац ії та  
м о н іто р и н гу  як о ст і н ад ан н я  п о слу г як  о д и н  із ви д ів  сп івп р ац і орган у  п у б л іч н о ї 
ад м ін істр ац ії з гр о м ад ян ам и . О н л ай н -сер в іс  «Д ія». Е л ек тр о н н і адм ін істр ати вн і послуги . 
Ф у н кц ії Ц Н А П . Є ди н и й  ел ектр о н н и й  каб ін ет  т а  єд и н и й  ел ектр о н н и й  п ідпис. е-НеаІІЇї -  
ел ектр о н н о ї си стем и  о х о р о н и  зд о р о в ’я. е-М алятко  т а  р еєстр ац ія  н ем о вляти  в Е С О З. П роект 
ГО-14. е -П ен с ія . 8 т а г іШ . Ц и ф р о в і п о св ід ч ен н я  гром адян : ц и ф р о в і вод ій ськ і п рава  та  
ци ф ровий  сту д ен тськи й  кви ток . е-Р ези ден тство . е -В и бо р и , е -П ер еп и с , е -серв іси  як  прогрес  
п роц есу  ел ектр о н н о го  д о к у м ен то о б ігу  в о р ган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер ак ти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіїдсіу.



Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1 .О х ар актер и зу й те  ц и ф р о ву  тр ан сф о р м ац ію  як  о б ’єк т  п у б л іч н о го  адм ін іструван ня.
2 . В и зн ач те  о со б л и во ст і н адан н я  ад м ін істр ати в н и х  п о слу г за  до п о м о го ю  

ін ф о р м ац ій н о -тел еко м у н ікац ій н и х  техн ологій .
3. П р о ан ал ізу й те  н о р м ати вн і акти  у  сф ер і ц и ф р о во ї тр ан сф о р м ац ії.
4. О ц ін іть  р ів ен ь  заб езп еч ен н я  прав л ю д и н и  т а  гр о м ад я н и н а  в ум овах  ц и ф р о во ї 

трансф орм ац ії.
5. Н азв іть  п ер еваги  і н едо л іки  он лай н -серв ісів .

Тема 1.7. Кластерний підхід у формуванні конкурентоспроможності територіальної
громади

Перелік питань для вивчення теми.
К л астер н и й  п ід х ід  як  стратегія  н ац іо н ал ьн о го  т а  р ег іо н ал ьн о го  ін н овац ій н ого  

р озви тку  в у м о вах  св іто в и х  ін тегр ац ій н и х  і гл о б ал ізац ій н и х  проц есів . С в ітови й  і 
європ ей ськи й  д о св ід  у п р о в ад ж ен н я  к л астер н о ї ф іл о со ф ії в еко н о м іку  країн . Д и сем ін ац ія  
ін н овац ій н и х  п р ак ти к  кл астер и зац ії ви р о бн и ч и х  т а  о св ітн іх  си стем  (заруб іж н и й  т а  
в ітчи зн ян и й  д о св ід ). С о ц іал ьн а  взаєм о д ія  орган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я , заклад ів  і 
устан ов осв іти , н ау ки , б ізн есу , р о б о то давц ів , гр о м ад ськ и х  ін сти ту ц ій  і р егіон альн и х  рад  
стей кх о лд ер ів  в ко н тексті н ац іо н ал ьн и х  реф орм . В заєм о д ія  р и н к ів  п р ац і т а  су б ’єктів  
си стем и  о св іти  в у м о вах  д ец ен тр ал ізац ії уп р авл ін н я  о св ітою . О св ітн ій  кластер  як  ф орм а 
соц іальн ого  п ар тн ер ства . К ластерн і м ех ан ізм и  в д іял ьн о ст і орган ів  м ісц евого  
сам оврядуван н я . К л астер н и й  п ід х ід  в уп р авл ін н і п р о ф ес ій н и м  р о зви тк о м  п осад ови х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і т а  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н азв іть  о зн аки  к о н к у р ен то сп р о м о ж н о ї гром ади .
2. Н азв іть  стр и м у ю ч і т а  об м еж у ю ч і ф актори  п ід ви щ ен н я  ко н ку р ен то сп р о м о ж н о сті 

о б ’єд н ан и х  тер и то р іал ьн и х  гр о м ад  в су ч асн и х  ум овах .
3. З ап р о п о н у й те  м ех ан ізм и  п ід ви щ ен н я  к о н к у р ен то сп р о м о ж н о ст і тер и то р іальн и х  

гром ад.
4. П р о ан ал ізу й те  зар у б іж н и й  д о св ід  к л астер ізац її м ісц ево го  ви р о бн и ц тва  як  

ч и н н и ка  п ід ви щ ен н я  ко н ку р ен то сп р о м о ж н о ст і тер и то р іал ьн и х  гром ад .

Модуль 2. Кадровий менеджмент і трансформація професійної діяльності 
посадових осіб місцевого самоврядування

Тема 2.1. Розвиток людського капіталу як пріоритет державної політики та 
управління людськими ресурсами в діяльності органів місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
О сновн і х ар ак тер и сти к и  л ю д сько го  кап італу . О сн о вн і м ето д и  оц інки  л ю д сько го  

кап італу . О ц ін к а  л ю д ськ о го  кап італ у  н а  осн ові д еяк и х  еко н о м іч н и х  рей ти н гів . К онц епц ія  
лю дського  к ап італ у  у  С тр атег ії сталого  р о зв и тк у  Є С  т а  У кр аїн и . С учасн і тен д ен ц ії 
п оси лен н я  ро л і со ц іал ьн о го  кап італ у  в заб езп еч ен н і п р о д у кти в н о ст і л ю д сько го  кап італу . 
С кладові ф о р м у ван н я  со ц іал ьн о го  кап італу : стан  в У країн і: д о в ір а , б езп ека, ком ун ікац ії, 
інклю зія. М акр о еко н о м іч н і чи н н и ки  і складові вп ли ву  н а  ф о р м у ван н я  л ю д сько го  кап італу: 
У країн а м іж  Є вр о п о ю  т а  А зією  (екон ом ічн е  зр о стан н я , стр у кту р н і о со б л и во сті безроб іття, 
ін вести ц ій н і т а  зо вн іш н ьо еко н о м іч н і п роц еси , ін тел ек ту ал ьн и й  і гу м ан ітар н и й  потен ц іал).



Р озви ток  л ю д сько го  кап італ у  в ко н тексті уп р авл ін н я  л ю д сь к и м и  р есу р сам и  в д іял ьн о ст і 
орган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зй кіу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н азв іть  о со б л и во ст і ф ун кц ій  кад р о ви х  служ б  в у м о вах  стратегічн ого  
уп равл інн я.

2. П р о ан ал ізу й те  л ід ер ство  як  чи н н и к  р еал ізац ії стр атег ії у п р авл ін н я  л ю д ськи м и  
ресурсам и .

3 . Зап р о п о н у й те  ш л ях и  ф о рм уван н я  со ц іал ьн о -ек о н о м іч н о го  м ех ан ізм у  м о ти вац ії 
у  розви тку  л ю д ськ о го  к ап італ у  н а  п р и клад і п евн о ї т ер и то р іал ь н о ї гром ади .

Тема 2.2. Феномен лідерства у контексті модернізації діяльності в органах місцевого 
самоврядування. Стратегічне мислення та управління як характеристика лідерства.

Перелік питань для вивчення теми.
Т ео р ії л ід ер ства . С у тн ість  ком ан ди  т а  к о м ан дн о го  п ідходу . Т ех н о л о гія  створен н я  

ком анди . Р оль  л ід ер а  у ф о р м у ван н і ком ан ди , у м ін н я  д ел егу вати  повн оваж ен н я , 
застосовувати  м ето д и  п си х о д іагн о сти ки  д л я  в и зн ач ен н я  о со б и стісн о го  т а  п роф есій н ого  
потен ц іалу  к о м ан д о у тв о р ен н я  т а  еф ек ти вн о ї ко м ан д н о ї взаєм од ії. С тил і л ід ер ства  т а  
кер івн и ц тва  у  к о н текст і м о д ер н ізац ії служ би  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . С п особи  та  ф орм и 
еф ек ти вн о ї к о м у н ік ац ії з р ізн и м и  ти п ам и  осо б и сто сті. Т еатЬиі1сііп§ закл ад у  освіти . 
В и ко р и стан н я  тех н о л о гій  у п р авл ін сько го  л ід ер ства , р еп у тац ій н о го  м енедж м енту , 
стратегічн ого  п ар тн ер ства . Ін сти ту ц ій н е  т а  ін д и в ід у ал ьн е  л ід ер ство  в освіті: сутн ість  та  
технології. С тр атег іч н е  м и сл ен н я  та  уп р авл ін н я  як  х ар ак тер и сти к а  л ідерства .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШсіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О б ґр у н ту й те  р о л ь  л ід ер ств а  в си стем і м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .
2. С х ар ак тер и зу й те  су тн ість  ети ч н о го  л ідерства .
3. Н азв іть  о со б л и во ст і п рояву  л ід ер ств а  в  о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван ня .

Тема 2.3. Психологія управління персоналом та забезпечення психологічної 
підтримки суб’єктів професійної діяльності в умовах воєнного стану.

Управління конфліктами в органах місцевого самоврядування.
Перелік питань для вивчення теми.
С о ц іал ьн о -п си х о л о гіч н е  сер едо ви щ е о р ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . С кладові 

п си х о л о го -у п р ав л ін ськ о ї го то вн о сті п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван ня . 
П си хологічн і у м о ви  в д о ско н ал ен н я  п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і. У п р ав л ін ськ а  д іял ьн ість  в 
екстр ем альн и х  си ту ац іях . Ф о р м у ван н я  сп р и ятл и во го  со ц іал ьн о -п си х о л о гіч н о го  кл ім ату  в 
орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . К о л ек ти вн а  д ія л ьн ість  в си стем і м ісц евого  
сам овряд уван н я . Ф о р м у ван н я  к о л екти в ів  з у р ах у ван н ям  п с и х о л о г іч н о ї сум існості

М ето д и  п си х о д іагн о сти к и  т а  сам о р о зви тку  п си х о л о го -у п р ав л ін ськ о ї готовн ості 
п осадови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  д о  п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і т а  ї ї  складови х .

М ето д и  п си х о л о г іч н о ї п ід тр и м ки  у ч асн и к ів  о св ітн ьо го  п р о ц есу  в ум овах  воєн ного  
стану та  п ер сп екти ви  р о зв и тк у  п си х о л о гіч н о ї служ би  в си стем і м ісц ево го  сам оврядуван ня .



Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і т а  
груп ові в и р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’я зан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Зап р о п о н у й те  п р о гр ам у  т ім б іл д ін гу  д л я  о р ган у  м ісц ево го  сам овряд уван н я , в 
яком у  В и  прац ю єте .

2. П р езен ту й те  п р о гр ам у  тр ен ін гу  з у п р авл ін н я  стресом .
3. П о зн ай о м теся  з М ето д и ч н і р ек о м ен д ац ії щ одо  р о б о ти  з ко н ф л іктам и  в орган ах  

м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  Н А Д С  №  108-22/Д З в ід  17 .06 .2022  т а  р о зр о б іть  п р о гр ам у  д ій  з 
ви явлен н я  т а  п о д о л ан н я  п евн о го  к о н ф л ікту  з д о св ід у  В аш о ї ро б о ти .

Тема 2.4. Комунікативна взаємодія органів місцевого самоврядування з інститутами 
громадянського суспільства та ЗМІ. Комунікативна компетентність посадової особи

місцевого самоврядування
Перелік питань для вивчення теми.
К о м у н ікац ія  я к  зас іб  ф о р м у ван н я  і в ід тво р ен н я  в л ад н о -у п р авл ін ськ и х  в ідн оси н  та  

ін ститутів . К о м у н ік ац ія  як  еф ек ти вн и й  ін стр у м ен т  заб езп еч ен н я  «доброго  
врядування»(«£оос! £ОУегпапсе»), П у б л ічн і ко м у н ік ац ії в у м о в ах  ін ф орм ац ій н ого  
сусп ільства. К о м у н ік ац ій н а  взаєм о д ія  влади  і су сп іл ьства: в ітч и зн ян и й  вим ір . Роль т а  
зн ачен н я  еф ек ти вн о ст і ви к о р и стан н я  орган ам и  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  ін н овац ій н и х  
м етод ів  к о м у н ік ати в н о ї д іял ьн о ст і при  п о б у д о в і в заєм о в ід н о си н  д ер ж ави  т а  сусп ільства. 
Е ф екти вн ість  в заєм о д ії о р ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  з гр о м ад ськ істю  в си стем і 
п убл ічного  у п р ав л ін н я  У країн и .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і т а  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н азв іть  п р аво в і ф о р м и  в заєм о д ії о р ган ів  п у б л іч н о ї вл ад и  з ін сти тутам и  
гр о м ад ян ського  сусп ільства .

2. С ф о р м у л ю й те  ум о ви , щ о  є н ео бх ід н и м и  д л я  зб ер еж ен н я  еф ек ти вн о сті в заєм о д ії 
орган ів  м ісц ево го  сам о в р яд у в ан н я  т а  ін сти ту тів  гр о м ад ян ськ о го  сусп ільства .

Тема 2.5. Антикризовий менеджмент в органах місцевого самоврядування в умовах
воєнного стану та повоєнної розбудови

Перелік питань для вивчення теми.
К ри зи , су тн ість , ви д и  т а  їх  о сн овн і х ар актер и сти ки . А н ти к р и зо ви й  м ен ед ж м ен т в 

орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . Т ех н о л о гії ан ти кр и зо во го  м ен ед ж м ен ту : п р о ф іл акти ки  
та  п о д о л ан н я  кр и зо в и х  си туац ій . В и ди  вн у тр іш н ьо  о р ган ізац ій н и х  криз. С ф ери  завдан ь  
у п р авл ін н я  в у м о вах  во єн н о го  стану. Л ід ер ство  в си стем і м ісц ев о го  сам о вр яд у ван н я , його  
м ісц е т а  ро л ь  в у м о в ах  криз.

К ер івн и к -л ід ер  в  кр и зо в и х  ум овах : о со б л и во сті у п р авл ін н я . У п р авл ін н я  з п роекц ією  
н а  м айбутнє .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШсІу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О сн о вн і х ар ак тер и сти к и  кризи .
2. С ф ер и  завд ан ь  ан ти кр и зо во го  м ен ед ж м ен ту  в у м о в ах  во єн н о го  стану.



Тема 2.6. Безбар’єрність та інклюзивність як загальні підходи до формування 
та імплементації державної кадрової політики в діяльності органів місцевого

самоврядування
Перелік питань для вивчення теми.

Б езб ар ’єр н ість  я к  стр атег іч н и й  курс д ер ж ав и  н а  ство р ен н я  б езб а р ’єрн ого  простору. 
П ереваги  н а  н асл ід ки  ство р ен н я  б езб ар ’єр н ого  п р о сто р у  (б езп ер еш ко д н и й  д оступ  до 
о б ’єктів  ф ізи чн о го  о то чен н я ; отр и м ан н я  ін ф о р м ац ії у  н а й зр у ч н іш и й  сп осіб ; сп рощ ений  
д оступ  д о  ц и ф р о в ізо ван и х  т а  ан ал о го ви х  д ер ж ав н и х  т а  со ц іал ьн и х  послуг; р івн і ум ови  
участі у  вс іх  сф ерах  ж и ття  сусп ільства; р івн і м о ж л и во ст і д л я  зан ять  ф ізи чн ою  культурою  
та  сп ортом ; р ів н і у м о ви  т а  м о ж л и во сті для  культу р н о го  (м и стец ько го ) та /або  креати вн ого  
ви раж ен н я, п р о в ад ж ен н я  к у л ьту р н о ї д іял ьн о ст і; д о сту п  д о  к у л ьту р н и х  послуг, ку л ьту р н и х  
ц інностей , ку л ьту р н о ї сп ад щ и н и  т а  ін ф о р м ац ії п ро  ни х; у ч асть  у  п о л іти ч н и х  п роц есах  та  
гром адськ ій  д ія л ьн о ст і; р івн і м о ж л и во сті та  в іл ьн и й  д о сту п  д о  о св іти ; р івн і ум ови  та  
м ож ли вості у  сф ер і зай н ято ст і т а  зан яття  п ід п р и єм н и ц тво м ). Н ор м ати вн о -п р аво ве  
заб езп ечен н я  т а  тр ан сф о р м ац ія  публ ічн ого  уп р авл ін н я  т а  м ісц ево го  сам овряд уван н я  д л я  
заб езп ечен н я  п р ав  т а  ін тер ес ів  л ю д ей  з ін вал ід н істю . К о н в ен ц ія  п ро  п р ава  осіб  з 
ін вал ідн істю , н ац іо н ал ьн о го  зако н о д авства  щ одо  заб езп еч ен н я  п р ав  осіб  з ін вал ідн істю , 
п и тань у н івер сал ьн о го  д и зай н у  і д о сту п н о сті. Р еал ізац ія  д ер ж ав н о ї пол іти ки  в сф ері 
ін кл ю зи вн о ї освіти . О р ган ізац ія  в заєм о д ії ко м ан ди  ф ах івц ів  щ о д о  р о зр о б ки  ін д и в ід у альн о ї 
п рограм и  р о зви тку  о со б и  з о со б л и ви м и  осв ітн ім и  п о тр еб ам и . Д ер ж авн и й  н агляд  т а  
ко н троль  р еал ізац ії д ер ж ав н о ї п о л іти ки  в сф ер і ін к л ю зи в н о ї освіти . О рган ізац ія  т а  
д ер ж авн и й  су п р о в ід  д ія л ьн о ст і со ц іал ьн и х  служ б  щ одо  заб езп еч ен н я  п рав  та  ін тересів  
лю дей  з ін вал ід н істю . П си х о л о гіч н і асп екти  заб езп еч ен н я  п рав  т а  ін тересів  лю дей  з 
ін вал ід н істю  в у м о в ах  во єн н о го  стан у  т а  п о во єн н о го  в ідн о вл ен н я . Д о п о м о га  л ю дям  з 
о собли ви м и  п о тр еб ам и . К о н ц еп ту ал ьн і асп екти  ін к л ю зи в н о ї осв іти . Н ор м ати вн о -п р аво ве  
заб езп ечен н я  ін к л ю зи в н о ї о св іти  в У країн і. Д о св ід  р еал ізац ії ін к л ю зи в н о ї осв іти  в країнах  
Є вропи . Ін тегр у в ан н я  д ітей  з о со б л и во стям и  п си х о ф ізи ч н о го  р о зви тку  в загальн оосв ітн ій  
простір  в У країн і. Н ау к о во -м ето д и ч н и й  м ен ед ж м ен т  ін к л ю зи в н о ї о св іти  осіб  з особли ви м и  
потребам и .

Засто су ван н я  у сп іш н и х  стратегій  ад м ін істр ати в н о ї р о б о ти  н а  засадах  б езб ар ’єрн ості 
та  інклю зії.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зйдсіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н о р м ати вн о -п р аво в і до ку м ен ти , як і заб езп еч у ю ть  у п р о в ад ж ен н я  засад  
б езб ар ’єр н о сті в р ізн и х  сф ер ах  ж и ттєд іял ьн о ст і у к р а їн ськ о го  су сп іл ьства .

2. О сн о вн і завд ан н я  з о р ган ізац ії со ц іал ьн о -п ед аго гіч н о го  суп ровод у  осіб  з 
особли ви м и  п о тр еб ам и  в у м о вах  во єн н о го  стан у  т а  п о в о єн н и й  п ер іод .

Тема 2.7. Оцінювання професійної діяльності посадових осіб місцевого 
самоврядування: концептуальні підходи

Перелік питань для вивчення теми.
П о н яття  т а  п равове  р егу л ю ван н я  к л аси ф ік ац ії п осад . Е ф екти вн ість  т а  

р езу л ьтати вн ість  п р о ф е с ій н о ї (служ бово ї) д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  
сам оврядуван н я . С и стем а  к л ю чо ви х  п оказн и к ів  еф ек ти вн о ст і д іял ьн о ст і (К Р І) д ер ж ав н и х  
служ бовц ів . П р аво ва  о сн о ва  вп р о вад ж ен н я  си стем и  К РІ. Р езу л ьтати  п р о ф ес ій н о ї 
(служ бово ї) д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . О ц ін ю ван н я  результатів : 
м ета й про ц ед у р а . В и ко р и стан н я  ф ак то р н о -кр и тер іал ьн о го  м о д ел ю ван н я  п ід  час



оц ін ю ван н я  п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . У хвален н я  
р іш ен н я  щ о д о  в ід зн ач ен н я  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я , пл ан у ван н я  к а р ’єри  
або  участі в п р о ф ес ій н о м у  н авчан н і.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і т а  
групові в и р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіибу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П р о ан ал ізу й те  р езу л ьтати  сво є ї п р о ф ес ій н о ї д ія л ьн о ст і з то ч к и  зору  оц ін ки  її  
еф екти вн ості т а  р езу л ьтати вн о сті. У  чом у  В и  вб ач аєте  м о ж л и в о ст і д л я  їх  покращ ен н я?

2. З ап р о п о н у й те  вл асн і п о казн и ки  і к р и тер ії о ц ін ю в ан н я  п р о ф ес ій н о ї д іяльн ості 
п осад ови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

Тема 2.8. Сучасні підходи управління якістю в органах місцевого самоврядування.
Система управління якістю надання адміністративних послуг.

Перелік питань для вивчення теми.
У п р авл ін н я  як істю  у д іял ьн о ст і ор ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я : п роц еси  і 

ф ункції. О сн овн і р езу л ь тати  о б стеж ен н я  си стем  у п р авл ін н я  я к істю  в о р ган ах  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  У кр аїн і. С тан д ар ти  т а  си стем и  у п р ав л ін н я  я к істю  в си стем і м ісц евого  
сам оврядуван н я: п о х о д ж ен н я , о сн овн і хар актер и сти ки  т а  в и кли ки . С А Р як  ч асти н а  ц и клу  
у п равл ін н я, о р ієн то ван о го  н а  резу л ьтат: о сн овн і х ар ак тер и сти к и , п ід ґр у н тя  т а  контекст. 
Д осв ід  т а  кр ащ і п р ак ти к и  п у б л ічн ого  у п р авл ін н я  щ о д о  в п р о вад ж ен н я  м о д ел і С А Р. 
( С о т т о п  А з з е з з т е п ї  Р г а т е т н к )  з о ц ін ю ван н я  м ен ед ж м ен ту  ор ган ізац ій . С и стем а 
у п р авл ін н я  як істю  н ад ан н я  адм ін послуг.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди в ід у альн і та  
групові в и р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШ бу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О сн о вн і х ар ак тер и сти к и  стан дартів  т а  си стем  у п р ав л ін н я  як істю  в си стем і 
публ ічн ого  уп р авл ін н я .

2. П р и кл ад и  к р ащ и х  п р акти к  орган ів  кращ і п р акти ки  п у б л іч н о го  уп р авл ін н я  щ одо 
вп р о вад ж ен н я  м о д ел і С А Р.

3. Вибіркові модулі програми
Модуль 3. Професійно-особистісний розвиток посадових осіб місцевого

самоврядування у сфері освіти
Тема 3.1. Професійний розвиток фахівців у сфері освіти упродовж життя

Перелік питань для вивчення теми.
П р о ф есій н и й  ро зви то к : сутн ість , ф актори  вп ли ву . Р івн і п р о ф есій н о го  розвитку . 

Ін д и в ід у ал ьн а  тр аєк то р ія  п р о ф ес ій н о го  р о зви тку  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  
з п и тань осв іти , м ето д и  й тех н ік и  ї ї  створен ня.

О св ітн є  сер ед о в и щ е Ц ен тр ал ьн о го  ін сти ту ту  п ісл яд и п л о м н о ї о св іти  Д ЗВ О  
« У н івер си тет  м ен ед ж м ен ту  осв іти » . Р есу р си  п р о ф ес ій н о го  р о зви тку  т а  вд оскон ален н я  
ф ах івц ів  в у м о вах  ф о р м ал ьн о ї та  н е ф о р м ал ьн о ї п ісл яд и п л о м н о ї освіти . У країн ськи й  
в ідкри ти й  у н івер си тет  п ісл яд и п л о м н о ї о св іти  -  ін н о вац ія  д л я  о св іти  д оросли х .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер ак ти вн і лекц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного
навчання.



1. С х ар ак тер и зу й те  в заєм о зв ’язо к  та  в ід м ін н о ст і п о н ять  «п ро ф есій н и й  р озви ток»  
та  «п роф есій н е н авч ан н я»  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

2. С х ар ак тер и зу й те  м о ж л и во ст і п р о ф есій н о го  р о зв и тк у  в си стем і ін ф о р м ал ьн о ї
освіти .

3. Н азв іть  о сн о вн і ум ови  у сп іш н о ї р еал ізац ії о св іти  у п р о д о вж  ж иття.
4. О зн ай о м теся  з М ето д и ко ю  о ц ін ю ван н я  р езу л ьтати в н о сті п р о ф есій н о го  навчан н я  

д ер ж авн и х  сл у ж б о вц ів  т а  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  (наказ Н А Д С  №  226- 
20 в ід  03 .1 2 .2 0 2 0 ) т а  п р о ан ал ізу й те  р езу л ьтати вн ість  сво го  п р о ф есій н о го  навчан н я  за  
д о п о м о го ю  ан кети  зво р о тн о го  з в ’язку  в ід  у ч асн и к а  п р о ф ес ій н о го  н авчан н я  (д о д ато к  № 4).

Тема 3.2. Менеджмент ділового спілкування в професійній діяльності 
посадових осіб місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
Ф о р м и  д іл о в о го  сп іл ку ван н я  (д іл о ва  бес іда , н ар ад и  і зб о р и , тел еф о н н і розм ови , 

д ілове  л и сту ван н я , д іл о в і п р и й о м и  то щ о ), т ех н о л о г ії їх  о р ган ізац ії т а  проведен н я. П р ави л а  
о ф орм лен н я  сл у ж б о в и х  д о ку м ен тів , ети кет  д іл о в о го  м о вл ен н я . Н ави ч ки  д іл о во д ства  в 
устан ові (ф у н кц ії, р у х  д о ку м ен т ів , обл ік , зб ер іган н я , в ід п о в ід ал ьн ість ), кл аси ф ікац ія  
докум ен тів  (н о р м ати вн о -п р аво в і, розп о р яд ч і, о р ган ізац ій н і, д о в ід ко во -ін ф о р м ац ій н і), їх  
при зн ачен н я. П р ав и л а  о ф о р м л ен н я  сл у ж б о ви х  д о к у м ен т ів  (р екв ізи ти  до ку м ен та , о сн овн и й  
текст, д ату ван н я , п о х о д ж ен н я , п осв ідчен н я, ін д ексац ія , ад р есу ван н я). П р о ф есій н а  і 
т ер м ін о ло г ічн а  л екси ка . К н и ж н і та  ін ш ом овн і сл о ва  в д іл о во м у  м овл ен н і. П равопи с сл ів  
ін ш ом овн ого  п охо д ж ен н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Ф орм и  д іл о в о го  сп іл ку ван н я: п ер еваги  і н едол іки .
2. П р и н ц и п и  м ен ед ж м ен ту  д іл о во го  сп іл ку ван н я  в п р о ф ес ій н ій  д іял ьн о ст і 

п осад ови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  сф ери  освіти .

Тема 3.3. Психолого-управлінська готовність посадових осіб місцевого 
самоврядування до запровадження політики тендерної рівності в практиці 

професійної діяльності у сфері освіти
Перелік питань для вивчення теми.
П уб лічн е  у п р ав л ін н я  та  ад м ін істр у ван н я  в У кр а їн і н а  засадах  тен д ер н о ї р івності. 

М о д ер н ізац ія  п у б л іч н о ї сл у ж б и  т а  у п р авл ін ська  д іял ьн ість  з р еал ізац ії тен д ер н о ї політики . 
Г ен д ер н а  к о м п етен тн ість  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . С кл ад о в і пси холого- 
у п р авл ін ськ о ї го то вн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я : м о ти вац ій н а  склад ова  
як  устан о вка  н а  зап р о вад ж ен н я  тендерн ої р ів н о ст і в п р о ф ес ій н у  п ракти ку ; ф орм уван н я  
пози ти вн и х  у стан о в о к  щ о д о  тен дерн о ї скл ад о во ї стал о го  р о зви тку ; к о гн іти вн а  скл ад о ва  як  
об ізн ан ість  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  з о сн о в  т ео р ії тендеру. В и зн ачен н я  
о соб ли востей  тен д ер н о ї п о л іти ки  в У країн і; у св ід о м л ен н я  ш лях ів  зап р о вад ж ен н я  тендерної 
р івн ості в п р акти ку  п о сад о в и х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

М етоди  п си х о д іагн о сти к и  та  сам о р о зви тку  п си х о л о го -у п р ав л ін ськ о ї готовності 
п осадови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  до  зап р о вад ж ен н я  п о л іти ки  тен д ер н о ї р івн о ст і в 
п ракти ц і п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і т а  ї ї  складови х .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’я зан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .



Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. В и зн ач ен н я  в л асн о ї ко м п етен тн о ст і із Тендерної п р о б л ем ати к и  за  опи ту вал ьн и ко м
О. І. Б ондарчук .

2. Ф о р м у ван н я  п р о гр ам и  вп р о вад ж ен н я  тен дерн ого  п ід х о д у  в д іял ьн о ст і орган у  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .

Тема 3.4. Службова кар’єра посадових осіб місцевого самоврядування. 
Самоменеджмент і тайм-менеджмент як 80Й зкіїїз посадових осіб місцевого 
самоврядування в умовах змін.

Перелік питань для вивчення теми.
П он яття  с л у ж б о в о ї к а р ’єри . У п р авл ін н я  к а р ’єр о ю . У м о ви , етап и  у п р авл ін н я  

к а р ’єрою . О со б л и во ст і п о б у д о ви  к а р ’єри  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван ня .
А кту ал ьн ість  п р о б л ем ати к и  т а  н аукова  сем ан ти к а  сам о м ен ед ж м ен ту  по сад о ви х  осіб  

м ісц евого  сам о в р яд у в ан н я  в  о св іт і в ум овах  тр ан сф о р м ац ій н и х  су сп іл ьн и х  п еретворен ь . 
С учасн і ко н ц еп ц ії, н ап р ям и  т а  ф у н к ц ії сам о м ен ед ж м ен ту  ф ах івц я . Т ех н о л о гії план уван н я  
робочого  ч асу  п о сад о в и х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . Т ех н о л о г ії п р и й н яття  р іш ен ь  за  
п р іо р и тетн істю  сп р ав  у  п р о ф ес ій н ій  д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  у  
сф ері освіти .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіибу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. С у тн ість  п о н ять  « м ен ед ж м ен т» , « у п равл ін н я» , «сам о м ен ед ж м ен т» , « кар ’єра», 
« служ б ова  к а р ’єра» , « п р о ф ес ій н и й  розви ток» , « п р о ф ес ій н о -к вал іф ік ац ій н и й  розвиток» , 
« п р о ф ес ій н о -п о сад о ви й  р о зви то к» , « тай м -м ен ед ж м ен т» , « зо й  зк іїїз» , «Ьагб зкіїїз» .

2. С х ар ак тер и зу й те  у м о ви  т а  етап и  у п р авл ін н я  к а р ’єр о ю  п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван н я .

3. Т ех н о л о г ії п л ан у ван н я  роб о чо го  ч асу  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван ня.

Тема 3.5. Система забезпечення якості в діяльності органів управління освітою як 
необхідна умова забезпечення якості освіти України. Система зовнішнього 

забезпечення якості освіти як інструмент розвитку автономії закладу освіти та
відповідальності громад.

Перелік питань для вивчення теми.
С и стем а  заб езп еч ен н я  яко ст і в д іял ьн о ст і ор ган ів  у п р ав л ін н я  осв іто ю  як  н ео бх ід н а  

у м о ва  заб езп еч ен н я  як о ст і о св іти  У країн и . С и стем а  зо в н іш н ьо го  заб езп еч ен н я  яко ст і 
освіти . О со б л и во ст і п р о в ед ен н я  ін сти ту ц ій н о го  ау д и ту  зак л ад ів  о св іти  в у м о вах  воєн ного  
стан у  т а  п о в о єн н о го  в ід н о вл ен н я . Ін сти ту ц ій н и й  ау д и т  я к  к о м п л ек сн а  зо вн іш н я  п ер ев ір ка  
й о ц ін ю ван н я  о св ітн іх  т а  у п р авл ін ськи х  п роц есів  у  закл ад і освіти . С труктура  
ін сти ту ц ій н о го  ауди ту . Е тап и , тех н о л о гіч н а  к ар та  п р о в ед ен н я  ін сти ту ц ій н о го  аудиту. 
М ето д и ка  о ц ін ю ван н я  о сн о вн и х  н ап р ям ів  та  ін стр у м ен тар ій  д л я  п р о вед ен н я  ін сти туц ій н ого  
аудиту  закл ад у  осв іти . Ін ф о р м ац ій н о -ан ал іти ч н а  си стем а  Е уаІиЕ б  для  зо вн іш н ьо го  
о ц ін ю ван н я  т а  сам о о ц ін ю ван н я  осв ітн іх  і у п р авл ін ськи х  п р о ц ес ів  у закл ад ах  о св іти  та  
п роведен н я  сер ти ф ік ац ії п ед аго гіч н и х  прац івн иків .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і т а  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.



1. Р о зк р и й те  р о л ь  тер и то р іал ьн и х  орган ів  у п р авл ін н я  о св іто ю  у р еал ізац ії д іяльн ост і 
із заб езп ечен н я  як о ст і освіти .

2. С х ар ак тер и зу й те  м о ж л и во ст і ін сти ту ц ій н о го  ау д и ту  як  ін струм ен та  
сти м улю ван н я  в ід п о в ід ал ьн о ст і тер и то р іал ьн о ї гром ад и  за  я к ість  освіти .

3. П о ясн іть  зм іст  тези  « Заб езп ечен н я  яко ст і о св іти  я к  н ап р ям  п р о ф ес ій н о ї 
д іяльн ост і п у б л іч н о го  сл у ж б о вц я  у  сф ері освіти» .

Модуль 4. Інноваційний менеджмент в діяльності органів місцевого самоврядування
в умовах децентралізації влади в Україні

Тема 4.1. Інновації в системі місцевого самоврядування в контексті розбудови 
національної інноваційної екосистеми

Перелік питань для вивчення теми.
А кту альн і п и тан н я  р о зви тку  еко си стем и  ін н о вац ій  У кр аїн и . С тратегія  р о зви тку  

сф ери  ін н о в ац ій н о ї д ія л ьн о ст і в У країн і н а  п ер іо д  д о  2 0 3 0  року . С тр у кту р н і елем ен ти  
н ац іо н ал ьн о ї ін н о в ац ій н о ї екоси стем и . П р о б лем и  ф у н кц іо н у ван н я  н ац іо н ал ьн о ї 
ін н о вац ій н о ї еко си стем и .

С вітов і тр ен д и  ін н о вац ій н о ї сф ери  п у б л іч н о го  уп р авл ін н я . Завдан н я  орган ів  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  в ко н тексті р о зб у д о ви  н ац іо н ал ьн о ї ін н о в ац ій н о ї екоси стем и  для  
заб езп ечен н я  ш ви д ко го  т а  я к існ о го  п ер етво р ен н я  к р еати вн и х  ід ей  в ін н овац ій н і п род укти  
та  п ослуги , п ід ви щ ен н я  р ів н я  ін н о вац ій н о ст і н а ц іо н ал ьн о ї еко н о м іки , створен ня  
сп ри ятли ви х  у м о в  д л я  р о зв и тк у  ін н о вац ій н о ї сф ери , зб іл ьш ен н я  к іл ько ст і вп ровад ж у ван и х  
р озробок , п ід ви щ ен н я  ек о н о м іч н о ї в іддач і в ід  ни х , зал у ч ен н я  ін вести ц ій  в ін н о вац ій н у  
д іяльн ість . Ін н о в ац ії в  сл у ж б і м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я : п р аво в і т а  тео р ети ч н і основи . 
А нал із кр ащ и х  п р акти к  р еал ізац ії ін новац ій .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШсіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. С х ар ак тер и зу й те  м ісц е  р ег іо н ал ьн о ї ін н о в ац ій н о ї си стем и  в р егу л ю ван н і п роц есу  
ек о л о гізац ії регіону .

2. Н азв іть  ек о л о гіч н і ін н овац ії, як і м о ж н а  р еал ізу вати  у  В аш о м у  регіон і.

Тема 4.2. Електронне врядування в службі місцевого самоврядування
Перелік питань для вивчення теми.
Е л ектр о н н е  в р яд у ван н я  як  сп о сіб  о р ган ізац ії п у б л іч н о ї влади  за  д о п о м о го ю  си стем  

л о кал ьн и х  ін ф о р м ац ій н и х  м ер еж  т а  сегм ен тів  гл о б ал ь н о ї ін ф о р м ац ій н о ї м ереж і. 
Н о р м ати вн о -п р аво ва  б аза  ел ектр о н н о го  у р яду ван н я  в У кр аїн і. Ін ф о р м ац ій н е  заб езп ечен н я  
публ ічн ого  у п р авл ін н я  осв ітою . О сн овн і п р и н ц и п и , ф у н к ц ії т а  н ап р ям и  д іяльн ост і 
електр о н н о го  в р яд у ван н я  в о р ган ах  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . М о д ел і електр о н н о го  
вряд уван н я  в о р ган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . П р ак ти ч н е  вп р о вад ж ен н я  в У країн і 
електрон н ого  в р яд у ван н я  в п у б л іч н о м у  у п р авл ін н і взагал і й в си стем і уп р авл ін н я  р ізн и м и  
сф ерам и ж и ттєд іял ьн о ст і укр а їн сько го  сусп ільства.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіибу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О со б л и во ст і ел ек тр о н н о го  вр ядуван н я  в о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван ня .



2. С учасн і н ап р ям и  т а  р езу л ьтати  п р акти чн о го  в п р о вад ж ен н я  в У країн і електрон н ого  
врядуван н я  в  о р ган ах  м ісц ево го  сам овряд уван н я .

Тема 4.3. САР 2020 як інструмент удосконалення та впровадження принципів 
управління загальною якістю (ТОМ)

Перелік питань для вивчення теми.
Є вр о п ей ськ а  м о д ел ь  зага л ь н о ї схем и  о ц ін ю ван н я  (С А Р ) в у п р авл ін н і загальн ою  

як істю  (Т О М ): істо р ія  р о зр о б л ен н я  та  ц іл і. С и стем и  у п р ав л ін н я  як істю  в м ін істерствах , 
інш их ц ен тр ал ьн и х  о р ган ах  в и ко н авч о ї влади  в ід п о в ід н о  д о  м о д ел і С А Р. Загал ьн а  сх ем а 
оц ін ю ван н я  (С А Р ) я к  ін стр у м ен т  д л я  п о кр ащ ен н я  яко ст і і п ід ви щ ен н я  еф екти вн ості 
д іяльн ост і ор ган ів  д ер ж ав н о ї влади  т а  ор ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  н а  осн ові 
сам ооц інки . С А Р  я к  ч асти н а  п р о гр ам  р еф о р м у ван н я  м ісц ево го  сам оврядуван ня . 
У кр аїн сько го  н ац іо н ал ьн и й  р есу р сн и й  ц ен тр  С А Р: стату с , ц іл і. Н аказ Н А Д С  № 23 0 -2 0  «П ро 
затвер д ж ен н я  м ето д и ч н и х  р еко м ен д ац ій  щ одо  п р о в ед ен н я  о б стеж ен н я  си стем и  уп равл ін н я  
як істю  м ін істер ства , ін ш о го  ц ен тр ал ьн о го  орган у  в и к о н ав ч о ї влади» . Завдан н я  п ідви щ ен н я  
еф ек ти вн о сті т а  яко ст і м ен ед ж м ен ту  у  сф ер і м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  ш ляхом  
застосуван н я  м од ел і за га л ь н о ї сх ем и  о ц ін ю ван н я  (С А Р). Д о св ід  та  кр ащ і п ракти ки  орган ів  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  щ о д о  вп р о вад ж ен н я  м о д ел і С А Р.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. С утн існ і х ар ак тер и сти к и  С А Р  як  ч асти н и  п р о гр ам  р еф о р м у ван н я  м ісц евого  
сам оврядуван ня .

2. З ав дан н я  п ід ви щ ен н я  еф ек ти вн о сті т а  яко ст і м ен ед ж м ен ту  у  сф ері м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  ш л ях о м  засто су в ан н я  м одел і за га л ь н о ї сх ем и  о ц ін ю ван н я  (С А Р).

Тема 4.4. Управління змінами та інноваційний менеджмент в 
органах місцевого самоврядування 

Перелік питань для вивчення теми.
У п р авл ін н я  зм ін ам и : су тн ість , о сн овн і пон яття . Ч и н н и к и , в иди  та  р івн і зм ін . 

Ін н овац ії т а  їх  р о л ь  у  п р о ц ес і зм ін . С тил і р еал ізац ії зм ін . П р о ц ес  зм ін , його  ф ази . 
О соби стість  у  п р о ц ес і зм ін . С учасн і п ід х о ди  до  у п р авл ін н я  зм ін ам и , у п р авл ін н я  п ерсон алом  
в орган ах  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я , в проц есі в п р о вад ж ен н я  зм ін .

О пір , й ого  сп ец и ф іч н і особ ли вості, п р и ч и н и  т а  ф орм и . У п р авл ін н я  опором .
П л ан у ван н я  зм ін  в д іял ьн о ст і орган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я ..
С тр атегія  р о зв и тк у  сф ер и  ін н о вац ій н о ї д іял ьн о ст і н а  п ер іо д  д о  2030  р о ку  У країн и . 

Ін н о вац ій н и й  м ен ед ж м ен т  в о р ган ах  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . Р о зр о б к а  проектів  зм ін  
(особ и стісн и х , ко м ан д н и х , о р ган ізац ій н и х ) із засто су в ан н ям  су ч асн и х  тех н о л о гій , м оделей  
у п р авл ін н я  зм ін ам и  т а  вп р о вад ж ен н я  ін н о вац ій  в о р ган ах  м ісц ево го  сам оврядуван ня .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Р о зкр и й те  су ч асн і п ід х о ди  до  у п р авл ін н я  зм ін ам и  в орган ах  м ісц евого  
сам оврядуван н я .

2. Р о зкр и й те  о со б л и во ст і уп р авл ін н я  п ер со н ал о м  о р ган ів  м ісц ево го  сам овряд уван н я  
в п роц есі в п р о вад ж ен н я  зм ін .



3. С х ар ак тер и зу й те  у п р авл ін ськ і стр атег ії щ одо  п о п ер ед ж ен н я  т а  п о д о л ан н я  оп ору  
зм інам .

4. В и зн ач те  н ай б іл ь ш  акту ал ьн у  п о тр еб у  в зм ін ах  (н о во в вед ен н і) у  В аш ом у  орган і 
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  в су ч асн и х  ум овах . С х ар ак тер и зу й те  ї ї  за  д о п о м о го ю  м етод и ки  
8 \\Ю Т -ан ал ізу .

Тема 4.5. Формування індивідуальної траєкторії розвитку посадових осіб
місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
Н о р м ати вн о -п р аво в і о сн о ви  п л ан у ван н я  т а  о р ган ізац ії п р о ф ес ій н о го  навчання 

п осад ови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . Завдан н я  і к л ю чо в і п о казн и ки  результати вн ості, 
еф екти вн ості т а  як о ст і п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  сам оврядуван н я . 
Загальн і, сп ец іал ьн і т а  ін д и в ід у альн і п отр еб и  щ одо  п р о ф ес ій н о го  н авчан н я  п о сад о ви х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . О р ган ізац ія  п роф есій н о го  н авч ан н я  п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван н я: о св ітн ьо -п р о ф ес ій н і п рограм и  п ід го то в ки  м агістр ів , п рограм и  п ідви щ ен н я  
квал іф ікац ії, ін д и в ід у ал ьн і п л ан и  стаж у ван н я , сам о о св іта . К р ед и ти  Є К Т С  т а  ви зн анн я  
до ку м ен тів  п ро  п ід ви щ ен н я  квал іф ікац ії. М ето д и ч н і р ек о м ен д ац ії щ одо  ви зн ач ен н я  т а  
п роведен н я  ан ал ізу  ін д и в ід у ал ьн и х  п отреб  у  п р о ф ес ій н о м у  н ав ч ан н і по сад о ви х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . М ето д и к а  ви зн ач ен н я  т а  п р о в ед ен н я  ан ал ізу  п отреб  у 
пр о ф есій н о м у  н авч ан н і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . М ето д и ка  оц ін ю ван н я  
резу л ьтати вн о сті п р о ф ес ій н о го  н авчан н я  п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  сам оврядуван н я . 
Ін д и в ід у ал ьн а  п р о гр ам а  п р о ф ес ій н о го  розвитку . М ето д и ч н і р ек о м ен д ац ії щ одо  складан н я , 
п ерегляд у  т а  м о н іто р и н гу  в и ко н ан н я  ін д и в ід у ал ьн о ї п р о гр ам и  п ід ви щ ен н я  р ів н я  
п р о ф ес ій н о ї к о м п етен тн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . М о н іто р и н г яко ст і 
п ідви щ ен н я  к вал іф ік ац ії п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШсІу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Н ад ай те  к о р о тк у  х ар актер и сти ку  п ро ц ед у р  ви зн ач ен н я  загальн и х , сп ец іал ьн и х  та  
ін д и в ід у альн и х  п о тр еб  щ о д о  пр о ф есій н о го  н авчан н я  п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван ня .

2. С х ар ак тер и зу й те  ін сти ту ц ій н у  стр у кту р у  си стем и  п р о ф ес ій н о го  навчан н я  
п осад ови х  осіб  м ісц ево го  сам овряд уван н я .

Модуль 5. Упровадження змін у професійній діяльності посадових осіб 
місцевого самоврядування, що надають послуги у сфері соціальної політики та

соціального захисту населення

Тема 5.1. Нормативно-правові та науково-методичні засади діяльності 
посадових осіб місцевого самоврядування у сфері соціальної політики та соціального

захисту населення
Перелік питань для вивчення теми.
С ф ер а  со ц іал ь н о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  захи сту : су тн ість , о сн овн і пон яття. 

Н о р м ати вн о -п р аво в і засад и  д іял ьн о ст і по сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і 
со ц іал ьн о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  н асел ен н я . Н ау ко во -м ето д и ч н і засади  
д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  о со б и  у  сф ер і со ц іал ьн о ї пол іти ки  т а  
соц іал ьн о го  зах и сту  н асел ен н я .

Т ео р ія  си стем  т а  зм ін и . Ч и н н и ки  т а  ви ди  зм ін  у  сф ер і со ц іал ьн о ї п ол іти ки  та  
соц іальн ого  захи сту . Р івн і зм ін : ін ди в ід у альн і зм ін и , гр у п о в і (ком ан д н і) зм ін и ,



зо

о рган ізац ій н і зм ін и . В заєм о зв 'я зо к  м іж  р івн ям и  зм ін  у  сф ер і со ц іал ь н о ї по л іти ки  та  
соц іальн ого  захи сту . О сн о вн і осо б л и во сті о р ган ізац ій н и х  зм ін  у  сф ер і со ц іал ьн о ї пол ітики .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зйдсіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О п и ш іть  п р о ц ед у р у  ви зн ач ен н я  п о тр еб и  н асел ен н я  тер и то р іал ьн о ї гром ади  у 
со ц іальн и х  послугах .

2. С х ар ак тер и зу й те  о р ган ізац ій н о -м ето д и ч н і засад и  о р ган ізац ії т а  надання 
соц іальн и х  п о сл у г  у  тер и то р іал ьн ій  гром аді.

3. Н азв іть  етап и  ви зн ач ен н я  п о тр еб  н асел ен н я  у  со ц іал ь н и х  послугах .

Тема 5.2. Стратегічне управління та моделювання стратегічного розвитку 
територіальної громади як чинник успіху у сфері соціальної політики та соціального 
захисту населення

Перелік питань для вивчення теми.
Н ап рям и  р о зв и тк у  сф ер и  со ц іал ьн о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  захи сту  в ум овах  

св ітови х  тен д ен ц ій  т а  ви кли к ів  часу. Ф о р м у ван н я  д ер ж ав н и х  со ц іал ьн и х  стан дартів  і 
д ер ж ав н и х  со ц іал ьн и х  гар ан тій  в У країн і. Д ер ж авн і п р о гр ам и  еко н о м іч н о го  і соц іальн ого  
ро зви тку  в у м о вах  во єн н о го  часу  т а  п о во єн н о го  в ід н о вл ен н я . С тр атег ічн е  п лан уван ня: 
осн овн і п о н яття  т а  н о р м ати вн о -п р аво ве  заб езп еч ен н я  д ія л ьн о ст і орган ів  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і со ц іал ь н о ї пол іти ки . С тр атегічн е  п л ан у в ан н я  я к  скл ад о ва  ц іл існ о ї 
си стем и  п л ан у ван н я  м ісц ево го  р о зви тку  т а  си стем и  осв іти . О сн о вн і п о н яття  т а  п ри нц ипи  
стратегічн ого  у п р авл ін н я  т а  стр атегічн о го  п л ан у ван н я  м ісц ево го  розви тку . Н орм ати вн о- 
правові засади  зд ій сн ен н я  стр атег ічн о го  п лан уван н я. Т ех н о л о г ії стр атег ічн о го  план уван н я  
т а  м о д ел ю ван н я  в д ія л ьн о ст і орган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . А н ал іти ч н а  скл ад о ва  
розр о б ки  стр атег ії м ісц ево го  розви тку , п ід п о р яд ко в ан ість  ц іл ей  р о зви тку  о св іти  регіону . 
Ф орм уван ня  си стем и  ц іл ей  стр атег ічн о го  р о зви тку  тер и то р ії. М о н іто р и н г т а  о ц ін ю ван н я  
р еал ізац ії стр атег іч н о го  план у: схож і т а  в ідм ін н і х ар актер и сти ки , о р ган ізац ія  та  си стем и  
ін ди катор ів  д л я  м о н іто р и н гу  т а  о ц ін ю ван н я  його  реал ізац ії.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О кр есл іть  о сн о вн і п р об лем и  еф ек ти вн о го  зап р о вад ж ен н я  стратегічн ого  
план уван н я  р о зв и тк у  т ер и то р іал ь н о ї гром ад и  в У країн і.

2. Н азв іть  го л о вн і п р и чи н и  зап р о вад ж ен н я  стр атег іч н о го  п л ан у ван н я  розви тку  
тер и то р іал ьн о ї гром ади .

3. С х ар ак тер и зу й те  тех н о л о гію  ви зн ач ен н я  стр атег ій  р о зв и тк у  тер и то р іал ьн о ї 
гром ади  в У країн і.

Тема 5.3. Лідерство та управління командою в службі місцевого 
самоврядування.

Перелік питань для вивчення теми.
Л ід ер  т а  л ід ер ство  в п у б л іч н о м у  у п равл ін н і. Т ео р ії л ідерства . Т ео р ія  л ід ер ства  з 

у п р авл ін н я  ко м ан до ю .
Л ід ер ство  і м ен ед ж м ен т  в о р ган ах  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я : п о р івн ял ьн и й  анал із 

клю чови х  х ар ак тер и сти к  зар у б іж н и х  т а  в ітч и зн ян и х  д о сл ід н и к ів . Л ід ер  в си стем і м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  в п р о ц есі вп р о вад ж ен н я  зм ін .



О сн ови  к о м ан до у тво р ен н я : сутн ість , ви ди , етап и  ф о р м у ван н я  ком ан ди . 
У п р авл ін ська  к о м ан д а  в си стем і м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і со ц іал ьн о ї політики . 
Е ф екти вн і ко м у н ік ац ії в к о м ан до у тво р ен н і о р ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і 
со ц іал ьн о ї пол іти ки .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін теракти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О х ар ак тер и зу й те  етап и  ф о рм уван н я  ко м ан д и  т а  к л ю чо в і р и си  л ід ер а  в орган і 
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .

2. П р о ан ал ізу й те  п р о ц ес  п р и й н яття  у п р авл ін ськ и х  р іш ен ь  з точки  зо р у  
колекти вн ого  л ід ер ств а  в си стем і м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

3. З р о б іть  п о р івн ян н я  о сн овн и х  х ар ак тер и сти к  л ід ер а -к ер ів н и к а  т а  л ідера- 
м ен ед ж ер а  н а  п р и кл ад і ор ган у  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я

Тема 5.4. Психологічна готовність посадової особи місцевого самоврядування 
до діяльності в умовах змін у сфері соціальної політики та соціального захисту 
населення.

Перелік питань для вивчення теми.
П роц ес  в вед ен н я  ін н о вац ій н и х  зм ін  т а  п о в ед ін к а  п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  

сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і со ц іал ь н о ї по л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  населенн я. 
С тр есо ст ій к ість  п о сад о в и х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  п ід  ч ас  введен н я  ін н овац ій н и х  
зм ін  у сф ер і с о ц іал ь н о ї п ол іти ки . П сих о л о гічн і о со б л и во ст і о со б и стісн о ї сам о р егу ляц ії 
п о вед ін ка  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  як  ч и н н и к а  еф ек ти вн о сті д іял ьн о ст і в 
ум овах  зм ін . М о ти вац ія  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  д о  розви тку  
к о н ку р ен то зд атн о ст і о р ган ізац ій  у  сф ер і со ц іал ь н о ї п о л іти ки . Б езп ер ер вн и й  п роф есій н и й  
розви то к  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  д л я  заб езп еч ен н я  р еал ізац ії завдан ь  у 
сф ері со ц іал ьн о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  н асел ен н я: п си х о л о гіч н и й  аспект.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і лекц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди в ід у альн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’я зан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зйісіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. О со б л и во ст і п си х о л о г іч н о ї гото вн о сті п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам овряд уван н я  
у  сф ер і со ц іал ь н о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  н асел ен н я  д о  розви тку  
к о н ку р ен то зд атн о ст і о р ган ізац ій  в  у м о вах  зм ін .

2. С у тн ість  о со б и ст існ о ї сам о р егу л яц ії п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в 
ум овах  зм ін .

5. С тр есо ст ій к ість  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  п ід  час введен н я  
ін н овац ій н и х  зм ін .

Тема 5.5. Менеджмент соціально-педагогічного супроводу осіб із особливими 
потребами

Перелік питань для вивчення теми.
Т ео р ети чн і т а  п раво в і асп екти  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  в У країн і в ум овах  

розви тку  гр о м ад ян ськ о го  су сп іл ьства  т а  вп р о вад ж ен н я  ін к л ю зи вн и х  засад  д ер ж ав н о ї 
п ол іти ки  у сф ер і со ц іал ь н о ї п о л іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  населен н я. М ен едж м ен т 
со ц іал ьн о -п ед аго гіч н о го  су п р о во д у  осіб  із о со б л и ви м и  п о тр еб ам и  в контексті 
закон одавчого  р егу л ю в ан н я  со ц іал ьн о ї пол іти ки  т а  со ц іал ьн о го  зах и сту  н аселенн я,. 
Д ер ж авн и й  су п р о в ід  т а  взаєм о д ія  закл ад ів /у стан о в  щ одо  со ц іал ізац ії осіб  з особли ви м и



о світн ім и  п отр еб ам и : п си х о л о го -п ед аго гіч н і асп екти .
П редм ет , м ета , етап и  т а  сф ер и  ан ал ізу  д іял ьн о ст і о р ган ів  м ісц ево го  сам оврядуван н я  

щ одо со ц іал ьн о -п ед аго гіч н о го  су п р о во д у  осіб  із о со б л и в и м и  потреб ам и . Д о ку м ен ти  за  
резу л ьтатам и  зд ій сн ен н я  ан ал ізу  д іяльн ост і.

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зШсІу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Ш л ях и  зал у ч ен н я  гр о м ад сько ст і д о  ф о р м у ван н я  т а  р еал ізац ії д ер ж ав н о ї п ол іти ки  
у сф ері со ц іал ьн о го  зах и сту  осіб  із о со б л и ви м и  потреб ам и .

2. О ф о р м л ен н я  р езу л ьтат ів  ан ал ізу  д іял ьн о ст і ор ган ів  м ісц ево го  сам оврядуван н я , їх  
структурн и х  п ід р о зд іл ів  з п и тан ь  со ц іал ьн о -п едаго гіч н о го  су п р о во д у  осіб  із особливи м и  
потребам и .

Модуль 6. Імплементація державної політики щодо безбар’срності в діяльності в 
діяльності органів місцевого самоврядування

Тема 6.1. Інтегрування фізичної, інформаційної, цифрової, соціальної, громадянської, 
економічної та освітньої безбар’єрності до всіх сфер державної політики як шлях із 

створення безбар’єрного простору в Україні.
Перелік питань для вивчення теми.
М ета, н ап р ям и  р о зб у д о ви , оч ікуван і р езу л ьтати  р еал ізац ії Н ац іо н ал ьн о ї стр атегії із 

створен н я  б езб а р ’єр н о го  п р о сто р у  в У кр аїн і н а  п ер іо д  д о  20 3 0  року . К ращ і м іж н ародн і 
п ракти ки  ство р ен н я  б езб а р ’єр н о го  п ростору , зо к р ем а  кр аїн  Є вр о п ей сько го  С ою зу, К анади , 
С ін гап уру , Я п о н ії, В ел и ко б р и тан ії, С Ш А . Ф ізи чн а, ін ф о р м ац ій н а , ци ф рова , со ц іал ьн а  та  
гром адян ська , еко н о м іч н а  т а  о св ітн я  б езб ар ’єр н ість  д о  вс іх  сф ер  д ер ж ав н о ї політики : 
аналіз п о то ч н о го  стан у  т а  в и зн ач ен н я  к л ю чо ви х  п р о б л ем , стр атег іч н і ц іл і та завдання, 
очікувані результати. Ін тегр у в ан н я  ф ізи чн о ї, ін ф о р м ац ій н о ї, ц и ф р о во ї, со ц іал ьн о ї та  
гром ад ян сько ї, еко н о м іч н о ї т а  о св ітн ьо ї б е зб ар ’єр н о сті д о  вс іх  сф ер  д ер ж ав н о ї пол ітики : 
завдан н я  т а  ви кли ки .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , т ем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїш іу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. В и зн ач те  п р о б л ем и  заб езп ечен н я  р еал ізац ії б е зб а р ’єр н о ст і як  загальн ого  
п ідходу  д о  ф о р м у ван н я  т а  ім п л ем ен тац ії д ер ж ав н о ї п о л іти ки  н а  ш лях у  створен ня  
б езб ар ’єрн о го  п р о сто р у  в  У країн і.

2. З ап р о п о н у й те  п л ан  д ій  зі ство р ен н я  б е зб а р ’єр н о го  п р о сто р у  н а  п ри клад і 
тер и то р іал ьн о ї гром ади .

Тема 6.2. Нормативно-правове забезпечення політики тендерної рівності в Україні
Перелік питань для вивчення теми.
Т ендерна р ів н ість  у  си стем і прав лю д и н и , К о н сти ту ц ії У к р а їн и  т а  серед  ц ін н остей  

О р ган ізац ії О б ’єд н ан и х  Н ац ій  (О О Н ). П ек ін ська  Д ек л ар ац ія  т а  П л атф о р м а  Д ій  (П Д П Д ) 
(1995), Р ати ф ік ац ія  к л ю ч о в и х  д о го во р ів  з прав  л ю д и н и : К о н в ен ц ія  п ро  л ікв ід ац ію  всіх ф орм  
д и ск р и м ін ац ії щ одо  ж ін о к  (1980) т а  ї ї  Ф аку л ьтати вн и й  П р о то ко л . Ц іл і С талого  Р озви тку  
(Ц С Р) т а  П о р яд о к  д ен н и й  зі стал о го  р о зви тку  2030.

Г ар ан ту ван н я  р ів н и х  м о ж л и во стей  д л я  ж ін о к  т а  чоло в ік ів  у сф ерах  
п р ац евл аш ту ван н я , о св іти , н авчан н я , екон ом іки , у  су сп іл ьств і т а  п р и й н ятт і р іш ен ь  в У год і



про А со ц іац ію  м іж  У кр а їн о ю  т а  Є С  (2014). Зак о н о д ав ч а  б аза  У к р а їн и  щ одо  тендерної 
р івності: С тр атег ія  т а  П лан  Д ій  у. сф ер і прав  л ю д и н и  (2015), Н ац іо н ал ьн и й  п лан  д ій  з 
ви ко н ан н я  р езо л ю ц ії Р ад и  Б езп еки  О О Н  1325 (2016) у  н ап р ям к у  р еал ізац ії п ов істки  «Ж інки , 
М ир, Б езп ека»  в У кр а їн і. С там б у л ьськ а  к о н в ен ц ія  Р ад и  Є вр о п и  п ро  зап о б іган н я  н аси льству  
стосовн о  ж ін о к  і д о м аш н ьо м у  н аси л ьству  т а  б о р о тьб у  з ц и м и  я ви щ ам и  т а  п ер сп екти ви  її  
р ати ф ік ац ії в У кр аїн і.

В и кл и ки , як і в п л и ваю ть  н а  заб езп еч ен н я  р ів н и х  п р ав  т а  м о ж л и во стей  ж ін о к  в 
У країн і. П р о яви  си стем н о ї тен д ер н о ї н ер івн о сті в У к р а їн і і м о ж л и во ст і ї ї  п о д олан н я  у  
д іял ьн о ст і д ер ж сл у ж б о вц ів . Д ер ж авн а  стр атегія  заб езп еч ен н я  р ів н и х  п р ав  т а  м о ж л и во стей  
ж ін ок  і ч о л о в ік ів  н а  п ер іо д  д о  2 0 3 0  р оку  т а  затвер д ж ен н я  о п ер ац ій н о го  п лан у  з ї ї  р еал ізац ії 
н а  2022 -2 0 2 4  р оки . Ін стр у кц ія  щ одо  ін тегр ац ії тен д ер н и х  п ід х о д ів  п ід  час р о зр о б л ен н я  
н о р м ати вн о -п р аво ви х  акт ів  (Н аказ М ін істер ства  со ц іал ь н о ї п о л іти ки  У країн и  в ід  
07 .02 .2020).

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П р о ан ал ізу й те  стан  р еал ізац ії по л іти ки  р ів н и х  п р ав  і м о ж л и во стей  в си стем і 
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я  н а  п р и кл ад і орган у , в як о м у  п р ац ю є  слухач .

2. Зап р о п о н у й те  зах о д и , щ о сп р и яти м у ть  р о зш и р ен н ю  м о ж л и во стей  ж ін о к  і 
ч о ло в ік ів  щ о д о  в и к о н ан н і н и м и  сво їх  ролей . Д л я  п р и к л ад у  ско р и стай теся  си туац ією  в 
ко н кр етн ій  тер и то р іал ьн ій  гром аді.

3. О х ар ак тер и зу й те  м ето д и  зап о б іган н я  п о р у ш ен н ю  тен д ер н о го  п ар и тетн о ст і в 
д іял ьн о ст і ор ган ів  м ісц ево го  сам оврядуван н я .

Тема 6.3. Імплементація державної політики щодо безбар’єрності в діяльність 
посадових осіб місцевого самоврядування в контексті реалізації Національної 
стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року

Перелік питань для вивчення теми.
С утн ість , н о р м ати в н о -п р ав о в а  база, п ер еваги  вп р о в ад ж ен н я  б езб ар ’єрн ості в 

д іяльн ост і о р ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  за  н ап р ям ам и  -  ф ізи чн а, ін ф орм ац ій н а , 
ц и ф рова, со ц іал ьн а  т а  гр о м ад ян ська , еко н о м іч н а  т а  о св ітн я  б езб а р ’єр н ість  д о  всіх  сф ер  
д ер ж ав н о ї п ол іти ки .

В и зн ач ен н я  п и тан ь  щ одо  б езб ар ’єрн ості у  галузі: ан ал із  си туац ії. Зб ір  ін ф о р м ац ії п ро  
п рограм и , щ о  п ід л ягаю ть  ан ал ізу . П р о вед ен н я  ан ал ізу  п р о гр ам /зах о д ів /п о сл у г . А н ал із 
вдалого  д о св ід у  б ю д ж ету ван н я , ор ієн то ван о го  н а  р еал ізац ію  д ер ж ав н о ї п ол іти ки  щ одо  
б езб ар ’єрн о сті, н а  тер ен ах  У країн и . Ф о р м у ван н я  ц ілей  т а  р ек о м ен д ац ій  з п оси лен н я  
ім п л ем ен тац ії д ер ж ав н о ї п о л іти ки  щ одо  б езб ар ’єр н о сті в д іял ьн о ст і орган ів  м ісц евого  
сам оврядуван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові в и р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зй кіу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П р о ан ал ізу й те  д ер ж ав н і/ р ег іо н ал ьн і/м ісц ев і п р о гр ам и  з о гл яд у  щ одо  ви м о г 
д ер ж ав н о ї п о л іти ки  з б е зб а р ’єр н о сті в д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам оврядуван н я .

2. Зап р о п о н у й те  н ап р ям ки  вп р о вад ж ен н я  п о л іти ки  б езб ар ’єр н о сті в  д іяльн ост і 
орган у  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я , в яко м у  п р ац ю є слухач .



Тема 6.4. Психолого-управлінська готовність посадових осіб місцевого 
самоврядування до запровадження політики безбар’єрності в практиці

професійної діяльності
Перелік питань для вивчення теми.
С у тн ість  т а  скл ад о в і п с и х о л о го -у п р ав л ін ськ о ї го то вн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  

сам о вр яд у ван н я  д о  зап р о вад ж ен н я  п ол іти ки  б езб ар ’єр н о ст і в п р акти ц і п р о ф ес ій н о ї 
д іяльн ості. М о ти вац ій н а  ск л ад о ва  як  у стан о вк а  н а  зап р о в ад ж ен н я  б езб ар ’єрн ості в 
п роф есій н у  п р акти ку ; ф о р м у ван н я  пози ти вн и х  у стан о во к  щ одо  ї ї  скл ад о ви х  сталого  
розвитку . К о гн іти в н а  ск л ад о в а  я к  об ізн ан ість  п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  сам овряд уван н я  з 
основ т ео р ії б е зб а р ’єрн ості. О п ер ац ій н о -р егу л яти вн а  ск л ад о в а  я к  у м ін н я  і нави чки  
ви кон ан н я  п р о ф ес ій н и х  о б о в ’язк ів  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  н а  засадах  
р івн ості у  р ізн и х  сф ер ах  д іял ьн о ст і, п р агн ен н і д о  ко н стр у кти в ізм у , сп івп р ац і, в ідм ови  в ід  
к о н ф р о н тац ії тощ о . О со б и ст існ а  скл ад о ва  т а  ї ї  ін д и като р и . Т ен д ер н а ч утли в ість  і 
то л ер ан тн ість , н еу п ер ед ж ен е  ставл ен н я  до  ін ш и х  л ю д ей  т а  їх н ій  д ій , о р ієн тац ія  н а  
п одолан н я  тр ад и ц ій н и х  тендерн их  стер ео ти п ів  щ одо  о б м еж ен ь  ж ін ок  і чолов ік ів  у  
п р о ф есій н ій  т а  ін ш и х  сф ер ах  ж и ттєд іял ьн о ст і то щ о . М ето д и  п си х о д іагн о сти ки  та  
сам о р о зви тку  п си х о л о го -у п р ав л ін ськ о ї го то вн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я  д о  зап р о вад ж ен н я  п о л іти ки  б е зб а р ’єр н о ст і в п р акти ц і п р о ф ес ій н о ї 
д іял ьн о ст і т а  ї ї  скл ад о ви х .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и в ід уальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о зв ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. З ап р о п о н у й те  ф о р м и  сп івп рац і о р ган ів  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  і 
гр ом ад ськост і щ о д о  заб езп еч ен н я  тен д ер н о ї р івн о ст і у  п евн ій  сф ер і д іяльн ост і.

2. Н а  п р и кл ад і св о є ї тер и то р іал ьн о ї гр о м ад и  п р о ан ал ізу й те  п рояви  со ц іальн и х  
проц есів , як і п о в ’я зан і з п о р у ш ен н ям  р івн о ст і п рав  і м о ж л и во стей  ж ін о к  і ч олов ік ів  
здобувати  о св іту  й ви ко р и сто ву вати  ї ї  д л я  сп р ав ед л и в о ї о п л ати  р езу л ьтатів  п рац і т а  
к а р ’єрн ого  зр о стан н я .

3. П р о ан ал ізу й те  о со б л и во сті п ош и р ен н я  б езр о б іття  сер ед  ж ін о к  і ч олов ік ів  у 
В аш ій  тер и то р іал ьн ій  гр о м ад і з п о гляд у  н аявн о ст і р ізн и х  со ц іал ьн и х  б а р ’єрів.

Модуль 7. Оцінювання результативності професійної діяльності посадових 
осіб місцевого самоврядування

Тема 7.1. Безперервний професійний розвиток фахівців упродовж життя: 
концептуальні засади

Перелік питань для вивчення теми.
Б езп ер ер вн и й  п р о ф ес ій н и й  р о зв и то к  ф ах івц ів  у п р о д о в ж  ж иття : х ар актер и сти ка  т а  

н о р м ати вн е заб езп еч ен н я . П р о ф ес ій н е  н авч ан н я  в  ко н тек ст і о св іти  д о росли х , 
п ісл яд и п л о м н о ї осв іти . П л ан у ван н я  п р о ф есій н о го  р озви тку . О ц ін ю ван н я  результатів . 
О світн є сер ед о в и щ е Ц ен тр ал ьн о го  ін сти туту  п ісл яд и п л о м н о ї о св іти  Д ЗВ О  «У н іверси тет  
м ен ед ж м ен ту  осв іти » . Р есу р си  п р о ф есій н о го  р о зв и тк у  т а  в д о ск о н ал ен н я  ф ах івц ів  в ум овах  
ф ор м ал ьн о ї т а  н еф о р м ал ьн о ї п ісл яд и п л о м н о ї осв іти . У к р а їн ськ и й  в ідкр и ти й  ун іверси тет  
п ісл яд и п л о м н о ї о св іти  -  ін н о вац ія  д л я  осв іти  д о р о сл и х .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
груп ові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.



1. З а  р езу л ьтатам и  сам о ан ал ізу  сво є ї п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і ви зн ачте  освітн і 
потреби .

2. О зн ай о м теся  з Т и п ови м  п о р яд ко м  скл ад ан н я  ін д и в ід у ал ьн о ї програм и  
п роф есій н ого  р о зв и тк у  сл у ж б о вц я  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  (н аказ Н А Д С  № 56-24  в ід  
2 8 .03 .2024) т а  р о зр о б іть  вл асн у  ін д и в ід у альн у  п р о гр ам у  п р о ф ес ій н о го  р о зви тку  в ідп ов ід н о  
до  катего р ії зай м а н о ї посади .

Тема 7.2. Моніторинг результативності професійної діяльності посадових осіб 
місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
Х ар актер и сти ка , м ета  т а  завд ан н я  си стем и  м о н іто р и н гу  ви ко н ан н я  завд ан ь  і 

клю чови х  п о казн и к ів  р езу л ьтати вн о сті п р о ф ес ій н о ї д ія л ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван н я . Е ф екти вн ість  т а  як ість  п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван н я . П о сл ід о в н ість  д ій  п ри  зд ій сн ен н і м о н іто р и н гу . К вал ім етр и ч н и й  п ідх ід  в 
оц ін ю ван н і р езу л ьтати в н о сті п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п о сад о в и х  осіб  м ісц евого  
сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін д и відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зїисіу.

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Зап р о п о н у й те  п ер ел ік  п оказн и к ів  о ц ін ю ван н я  еф ек ти вн о сті п роф есій н о ї 
д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам овряд уван н я .

2. В и зн ач те  о сн о вн і п р о б л ем и  т а  п ер еш ко ди , як і заваж аю ть  В ам  п о вн о ц ін н о  
ви кон увати  п р о ф ес ій н і завд ан н я . О ц ін іть  їх  ваго м ість  т а  р о зр о б іть  сп особ и  у сун ен н я  або 
зм ен ш ен н я  їх  н егати вн о го  вп ли ву .

Тема 7.3. Технологія КРІ в оцінюванні результативності професійної діяльності 
посадових осіб місцевого самоврядування

Перелік питань для вивчення теми.
Т ех н о л о гія  К РІ: су тн ість  т а  тех н о л о гія . Н ео б х ід н ість  ви ко р и стан н я  техн ологія  К Р І в 

о ц ін ю ван н і р езу л ьтати вн о сті п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам оврядуван н я . К р и тер ії т а  п о казн и ки  р езу л ьтати вн о сті п р о ф е с ій н о ї д іял ьн о ст і п осадових  
осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я . М етод и чн і р ек о м ен д ац ії щ о д о  ви зн ач ен н я  результатів  
сл у ж б о во ї д ія л ьн о ст і п о сад о в и х  осіб  м ісц евого  сам о вр яд у ван н я . П р ак ти к а  ви кори стан н я  
тех н о л о гія  К Р І в о ц ін ю ван н і р езу л ьтати вн о сті п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і п осадови х  осіб  
м ісц евого  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, тр ен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди в ід у альн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіш іу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. Т ех н о л о гія  в и зн ач ен н я  п о казн и к ів  р езу л ьтати в н о сті п р о ф ес ій н о ї д іял ьн о ст і 
п осад ови х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

2. П р о в ед ен н я  о ц ін ю в ан н я  р езу л ьтати вн о сті п р о ф е с ій н о ї д іял ьн о ст і п осад ови х  осіб  
м ісц евого  сам о в р яд у в ан н я  за  д о п о м о го ю  тех н о л о г ії К РІ.

Тема 7.4. Службова кар’єра посадових осіб місцевого самоврядування: сутність, 
управління та самоуправління. Імідж, репутація та авторитет.

Перелік питань для вивчення теми.



К ар ’єр а  і к а р ’єр н а  стратегія : тео р ети ко -ко н ц еп ту ал ьн і осн о ви . У п р авл ін н я  к а р ’єрою . 
Д и н ам іка  к а р ’єри . С л у ж б о ва  к а р ’єр а  п о сад о ви х  о с іб  м ісц ево го  сам оврядуван н я . 
П р о ф ес ій н о -квал іф ікац ій н и й  т а  п р о ф ес ій н о -п о сад о ви й  р о зви то к . У м о ви , етап и  уп равл ін н я  
к ар ’єрою . С ам о у п р авл ін н я  к а р ’єрою . Ц іл еп о кл ад ан н я , п л ан у ван н я  т а  р еал ізац ія  к а р ’єри  
п рац івн иком . П ід х о д и  д о  в и зн ач ен н я  п он ять  р еп утац ії, ім ід ж у  т а  авто р и тету  п о сад о ви х  осіб  
м ісц евого  сам о в р яд у в ан н я  я к  скл ад о ви х  п у б л іч н о ї сл у ж б и . С кл ад о в і ім ідж у: стиль, 
ідеологія , кр ед и тн ість . Ч и н н и к и  ф орм уван н я  ім ідж у  т а  р еп у та ц ії п о сад о ви х  осіб  м ісц евого  
сам овряд уван н я  т а  п ід ви щ ен н я  їх н ьо го  п р о ф ес іо н ал ізм у . Р о зр о б к а  ін струм ен тар ію  
ф орм уван н я  о со б и ст існ о ї р еп у тац ії к ер івн и к а  ор ган у  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .

Форми проведення навчальних занять та методи навчання, які дозволяють 
розкрити зміст теми: ін тер акти вн і л екц ії, трен ін ги , тем ати ч н і д и ску с ії, ін ди відуальн і та  
групові ви р іш ен н я  завд ан ь , р о з в ’язан н я  си ту ац ій н и х  завд ан ь , сазе-зіибу .

Перелік питань, які виносяться на самостійну роботу учасників професійного 
навчання.

1. П л ан у ван н я  к а р ’єр и  п о сад о ви х  осіб  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я .
2. Т ех н о л о г ії т а  о со б л и во сті ф о р м у ван н я  ім ідж у , авто р и тету  т а  р еп у тац ії п о сад о во ї 

особи  м ісц ево го  сам о вр яд у ван н я  у  сф ер і о св іти  я к  к о н к у р е н тн о ї переваги  в су ч асн и х  
ум овах  в У країн і.

ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ

О ц ін ю ван н я  зд ій сн ю ється  за  100-бальною  ш калою .

С кл ад о ви м и  о ц ін ю ван н я  т а  їх  п и то м а  вага  у  п ід су м ко в ій  о ц ін ц і р езу л ьтатів  навчан н я
є такі:

30%  оц ін ки  скл ад ає  в ідв ід у ван н я  зан ять  (оч н о  або  д и стан ц ій н о );
70%  о ц ін ки  -  р е зу л ьтати  тесту ван н я

За  ум ов  у сп іш н о го  п р о х о д ж ен н я  п ід су м ко во го  к о н тр о л ю  т а  ви ко н ан н я  програм и  в 

обсязі н е  м ен ш е 75 %  у ч асн и к и  п р о ф есій н о го  н авч ан н я  о тр и м у ю ть  д о ку м ен ти  про  
п ідви щ ен н я  квал іф ікац ії.

Шкала підсумкового оцінювання

О ц ін ка

К іл ьк ість

бал ів

К іл ьк ість  б ал ів  за  скл ад о ви м и  
о ц ін ю ван н я

Загальн и й
результат

п ідсум кового

о ц ін ю ван н я
Є С Т 8

за

н ац іо н ал ьн о ю
ш кал о ю

відв ід у ван н я

зан ять
п ід су м ко ви й

ко н тр о л ь

А відм ін н о 97-100 29-30 69-70

зарахован о
В д у ж е д о б р е 90-96 27-28 64-68

С д о б р е 80-89 22-26 59-63

Б д о статн ьо 75-79 20-21 55-58

Е - Р
зад о в іл ьн о  -  

н е  зад о в іл ьн о
74 і м енш е 19 і м ен ш е 54 і м ен ш е не зарахован о



ЛІТЕРАТУРА, ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ, 
ОБОВ’ЯЗКОВІ ДЛЯ ОПРАЦЮВАННЯ

1. А л го р и тм  п р о в ед ен н я  ф у н кц іо н ал ьн о го  ау д и ту  о р ган у  в и ко н авч о ї влади.
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